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Um setor de oportunidades

Transporte rodoviario de cargas na cidade de Sao Paulo e regiao abriu
mais de 22 mil postos de emprego no ano de 2021
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Painel do Diesel Protagonismo

Caro leitor,

e e ~ [ e o
on Ira a va rlagao ' : . Depois de fechada essa edigao, confesso que tive

uma felicidade em particular por constatar algo que
ja sabia: o transporte rodoviario de cargas é um se-

- : tor de oportunidades, fundamental para a geragao de
séimanail do preco

A nossa importancia é cada vez mais notoria. A se-
guir, vocé podera conferir a quantidade de novas

° e s

d o d I e se I N . b ocupacgdes que geramos no mercado de trabalho, na
g - ' st base territorial do SETCESP.

' e Nao so6 abrimos vagas, como ofertamos qualificagao

profissional e cuidados com a saude. Isso ocorre por

meio do SEST SENAT, a propria diretora executiva da

instituigao, Nicole Goulart, nos contou em entrevista
a transformacao social que o setor vem promovendo.

E vai mais além. Estamos também mais profissiona-
lizados, em um artigo escrito pelo diretor do ITL, Jodo
Victor Mendes, é possivel acompanhar os cursos de
especializagao disponiveis para que os gestores das
empresas aperfeigoem o seu conhecimento.

O transporte tem assumido um protagonismo, im-
pactando milhares de pessoas ndo soO pela essen-
cialidade de nossas atividades, mas também porque
temos desenvolvido um papel social capaz de fazer o
NOSSO pais avangar.

Aviso ainda, que nesta publicagdo apresentamos a
nova Comissao da casa, a de Transito, que tem por

intengao promover mais seguranga nas estradas.
Vale a pena conferir e participar.

Boa leitural!

Adriano Depentor
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ISO 9001
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Bitrem Furgao
Multiuso
Facchini

Antes, um veiculo especifico
para o transporte de latas

. , ) @ == = f.ff-_‘“““
de bebidas, agora atendera ‘ . |
diferentes tipos de cargas

Com mais de 70 anos, sendo referéncia no segmento
de implementos rodoviarios, a FACCHINI S.A. traba-
lha com um modelo de gestao que preza pelo capital
humano, empregando 5.750 funcionarios distribui-
dos em dez unidades industriais, com linhas distin-
tas e integradas, 28 distribuidores proprios no Brasil
e mais dez distribuidores exclusivos no exterior.

No estado de Sdo Paulo estéo localizadas sete uni-
dades industriais: trés em Votuporanga, uma em
Cosmorama, duas em Sao José do Rio Preto e uma
em Mirassol. Quanto aos distribuidores séo seis,

nas cidades de: Guarulhos, Limeira, Ribeirdo Preto,
Coroados, Marilia e Rio da Pedras.
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Certificada com o sistema de Gestdo de Qualida-
de ISO 9001 para desenvolvimento, fabricagao e
comercializagao de implementos, a FACCHINI S.A.
oferece ao mercado uma linha completa para todos
0s segmentos de transportes, seja para caminhdes
leves, médios e pesados. Sdo carrocerias, furgoes,
terceiro eixos, cagambas basculantes, poliguindas-
tes, cagambas estacionarias, cagambas roll on roll
off, guindastes, tanques irrigadores, plataformas

socorro, semirreboques, reboques, bitrens, rodo-
trens, tritrens e ainda, carretas agricolas.

FACCHINI
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Sempre se antecipando ao que o mercado precisa,
a empresa desenvolveu recentemente, um produ-
— - to que ajudou os clientes da industria de bebidas a
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transportarem latas da fabrica até
a area de envase.

“Adquirimos um bitrem de nove
eixos com roletes no piso para
puxar latas vazias e outros produ-
tos do nosso segmento de bebi-
das. Estamos rodando com o im-
plemento, ja faz uns dois meses,
e o resultado que imaginamos
estd melhor do que esperdvamos.
Estamos bem satisfeitos, e deve-
mos investir na compra de pelo
menos mais 15 equipamentos
para nossa operacao, ainda este
ano", relata Elieser Casarin, geren-
te de logistica da Cervejaria Cida-
de Imperial.

O transporte que, normalmente, era
feito por semirreboques ou bitrens
exclusivos para este trabalho (com
a quantidade de eixos reduzida de-
vido ao volume e baixo peso), ago-
ra foi otimizado pelo o implemento
rodoviario que tem uma configura-
gao de Bitrem Furgdo Carga Seca
com seis eixos para transporte de
peso, com o piso roletado articula-
do no assoalho.

Esse detalhe na parte inferior faz
com que o transportador consiga
transportar qualquer outro tipo
de carga paletizada, com peso ou
volume consideravel. Entao além
de atender a industria de bebidas
0 Novo equipamento esta disponi-
vel para o todo o mercado.

A caixa de carga do Bitrem Furgao
Carga Seca é especial, toda fabri-
cada em Aluplast, com painéis de
aco galvanizado e um interior de
plastico de alta densidade, que
permite um vao livre de até 2,58m,
gue sdo necessarios para o desli-
ze dos paletes. Por conta da es-
pessura bem reduzida da caixa,
toda a amarracao de carga é feita
diretamente no assoalho.

Ja o piso em aco foi projetado
para aguentar a carga de empi-
lhadeira e paleteira, é compos-
to pelas fileiras de roletes para a
movimentacado da carga de latas,
e para as demais cargas. Vale
lembrar que os roletes podem ser
articulados nas laterais.

— e e

Outro item que € componen-
te obrigatério no Bitrem Furgao
Carga Seca € a consagrada sus-
penséo slider, a primeira compo-
sicao, onde 0s eixos correm para
frente a fim de possibilitar uma
aproximacao que dé para encos-
tar nas docas para carregamento
e descarregamento.

“Destacamos que esse € um pro-
duto versatil, um furgao com alta
capacidade volumétrica, e 0 que
antes era exclusivo para o trans-
porte de latas, agora ja pode ser
utilizado para diferentes tipos de
cargas, com carregamento por
paleteira ou empilhadeira’, afirma
Estéfano Rossi Facchini, diretor
comercial da FACCHINI S.A.

O Bitrem Furgao Multiuso
Facchini ja esta disponivel na
versao Semirreboque Furgao
Carga Seca 4° eixo com piso

roletado. Mais informagoes
no site:

Ee) www.facchini.com.br

\"

Renault Pro+

A nova linha Renaultde
veiculos estda cheiade novidades.

Juntos salvamos vidas [
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Visite nossas concessiondrias

Toriba Renault Pirituba

Toriba Renault Lapa
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O discurso que
nao esta alinhado
a pratica

Mentira verde: se utilizar de
uma falsa aproximagao com

a tematica ambiental para

atrair clientes e consumidores
configura greenwashing

Se identifica como sustentavel, diz

gue esta em conformidade com as

praticas de responsabilidade am-

biental, se intitula como quem tem
compromisso com uma gestao que otimiza
0S recursos naturais e huma-

> - nos, enfim... parece, até pare-
$$ ce, mas nao é! Sabe o que é de

! verdade? — Greenwashing.
% Essa palavra que pode ser tra-

duzida para o portugués como

I‘i 'lavagem verde' ou ‘maquia-
1 '_ gem verde', que até descreve
i melhor o seu conceito; é na
@ realidade uma estratégia de
S promover discursos, agoes e pro-
pagandas sustentaveis que, com o per-

dao do trocadilho, ndo se sustentam.

O termo surgiu e ganhou relevancia

of Greenwash, que define a pratica

do greenwashing como o ‘ato de en-

ganar consumidores quanto as prati-

cas ambientais de uma companhia, ou

guanto aos beneficios ambientais de um
produto ou servigo'.

\Q/ ainda na década de 90, com a pu-
blicagéao do livro Greenpeace Book

A medida que mais pessoas tomam conscién-
cia de que a protegao do meio ambiente envolve
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tanto os seus proprios habitos de
consumo, quanto a atuagao dos
agentes econémicos em todas as
etapas de producao, elas ficam
mais de olho em marcas cons-
cientes, que se diferenciam da
concorréncia. Por isso mesmo,
diversas empresas passaram a
utilizar uma comunicagdo com
apelo ecoldgico.

Assim, ndo é incomum nos de-
paramos com alguns jargdes em
publicidades relacionadas a sus-
tentabilidade do tipo ‘amigo do
meio ambiente’ ou '100% susten-
tavel'. Tudo como forma de con-
vencer seus clientes de que seus
produtos ou servigos sao mais
naturais, ndo poluentes, sauda-
veis, mais livres de toxinas e etc.

SO que a empresa que faz algu-
ma dessas acgdes deve conceder
explicagdes ou provas que justifi-
quem tais argumentos. A imagem
publica positiva tem que refletir a
realidade, do contrario, € melhor
que nem alie tais informagoes ao
seu marketing.

"Atransparéncia é um fator funda-
mental, pois este eixo evidencia o
compromisso das empresas com
uma sociedade mais justa, inclu-
siva e equilibrada”, alerta Gabriela
Ferolla, Diretora Executiva na
SEALL (startup especializada em
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medir resultados socioambien-
tais e econémicos).

Para ela, um dos fatos que resulta
nessa pratica incoerente por parte
das empresas, é por conta de ain-
da necessitarem de uma estrutura
de agdes que promovam 0s eixos
ESG (Ambiental, Social e de Gover-
nanga) alinhados e integrados a
gestao estratégica da organizagao.

Entre as praticas definidas pelo
IDEC (Instituto Brasileiro de Defe-
sa do Consumidor), que sdo mais
comuns quando as empresas fa-
zem greenwashing estéo as afir-
macdes sem provas, irrelevantes
ou imprecisas.

Outra exposicao que caracteriza
a maquiagem verde ¢é a divulga-
¢ao sobre o investimento em uma
acao ambientalmente responsa-
vel que esta sendo feita para fins
de compensagao, ou seja, na ten-
tativa de encobrir praticas destru-
tivas ja realizadas anteriormente
por essa organizagao.

Além disso, existem outras afir-
magbes que nao passam de
mera obrigacao legal e que ndo
representam nenhuma atitude
mais sustentavel.

Importante destacar que a pra-
tica de greenwashing possui pu-
nicoes previstas em lei. O Cédigo
de Defesa do Consumidor em seu

"

artigo 37 dispde que é proibida
toda publicidade enganosa ou
abusiva e ele se aplica também
as empresas do B2B (Business-
-to-business — em livre traducao;
empresas que fazem negdcios
com outras empresas).

"0 que qualifica uma pessoa juri-
dica como consumidora é a aqui-
sicdo ou utilizacao de produtos
ou servigos em beneficio préprio;
isto é, para satisfagdo de suas
necessidades proprias, sem ter o
interesse de repassa-los a tercei-
ros”, alerta Caroline Duarte, coor-
denadora juridica do SETCESP,

Apesar disso, cabe destacar
para as empresas, inclusive as
de transporte rodoviario de car-
gas, que nao ha nada de errado
na adocdo de medidas ambien-
talmente responsaveis sem abrir
mao do lucro; o problema esta
todo no fato de quando empresas
simulam uma preocupagao am-
biental apenas para lucrar.

Se caracterizada a publicidade
enganosa, aguele responsavel por
sua veiculagdo estara sujeito a
imposigao de contrapropaganda.
Vale lembrar que em tempos de
fake news, o publico esta cada vez
mais atento e buscando checar as
informagoes. Entao, se anunciou,
mostre que esta cumprindo.
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“UM UNICO
FORNECEDOR DE
CONFIANGA FAZ
TODA DIFERENGA"

Isso é o que acredita Elenildo Rodrigues.
Ele contou a Revista SETCESE que 0s
anos de experiéncias que acumulou em
setores de manutengdo foram essenciais
para que fundasse o ‘Rei do Truck’, o
maior truck center do ABC voltado a linha
de veiculos pesados

Que facilidades traz ao transportador ter a sua
disposicao uma oficina especializada no atendi-
mento de multimarcas?

Imagine que uma transportadora tenha em sua frota
100 veiculos, e dentre eles, quatro marcas diferen-
tes. Se ela trabalhar com fornecedores que atendem
uma marca exclusivamente, o que é muito comum,
obviamente, serd mais complicado. Quando nos re-
ferimos a area de manutengao, percebemos que a
parceria é conquistada com o tempo, e neste caso
trabalhar com um unico fornecedor de confianga faz
toda diferenca. Significa principalmente, otimizagéo
de tempo e economia pela agilidade.

10

Quais as diferengas entre uma manutengao predi-
tiva, preventiva e corretiva?

A preventiva, como o proprio nome pressupoe, € fei-
ta antes que algum problema acontega, como por
exemplo, a troca de ¢leo e filtros. Ja a preditiva é uma
manutengao planejada, com o objetivo de prever pos-
siveis danos e agir, antes mesmo que eles acontecam.
A manutengao corretiva, por sua vez, é aquela feita
depois da quebra de algum componente do veiculo.

Como funciona a parceria com o SENAI e no que
ela impacta para capacitagao dos colaboradores?

Essa parceria que possuimos com o SENAI (Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial) visa encontrar
profissionais qualificados no mercado, especial-
mente, quando nos referimos a parte de mecatréni-
ca. O Rei do Truck também oferece incentivos para
que os colaboradores que se interessem na quali-
ficacdo possam realizar o curso e aperfeigoar seu
conhecimento, com isso temos sempre uma equipe
atualizada para atender as demandas dos clientes.

Quais os principais pontos considerados na ela-
boracao de um contrato de manutengao persona-
lizado para uma transportadora?

O principal ponto é realmente compreender a ne-
cessidade do cliente. Por exemplo, entender se ha,
ou nado, a necessidade de fornecer uma proposta
que cubra toda linha de trem de forga; se a frota for
nova, talvez ndo haja. Por este e outros motivos, €
que realizamos uma inspecao gratuita para avaliar
o estado real da frota. Observamos caracteristicas
da operacao do cliente: se é considerada severa ou
nao, o trajeto da logistica, média de quilémetros
rodados por més, entre outras questoes. SO apds
uma analise, elaboramos uma proposta de plano de
manutengao, a fim de que seja coerente com o que
nosso cliente precisa.

Quais sao os desafios do Rei do Truck para os proé-
ximos anos?

Os nossos maiores desafios sdo a conquista de no-
vos clientes, a abertura de filiais, alias, que ja esta
em projeto, e 0 aumento dos planos de manuten-
cao e gestao de frotas, para fornecer os melhores
servigos as transportadoras que buscam seguranca
nas estradas.
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Sabia que a auséncia da manutencao
preventiva pode fazer a sua
transportadora perder dinheiro?

Imagine a seguinte situagdo, um motorista com um
caminhdo sem manutencéo preventiva, sai em viagem
para realizar as suas entregas, quando percebe que
de repente o caminh&o esta instavel e fazendo alguns
barulhos, mas como o prazo esta apertado ele continua
em frente. Depois de alguns quildbmetros a luz do 6leo
acende e e o motor trava por falta de 6leo, em uma
estrada perigosa e alto indice de acidentes. Isso com
certeza poderia ser prevenido, evitando com que o gasto
de mandar o caminh&o para uma retifica acontecesse.
Entéo vamos te apresentar uma empresa que pode
solucionar os seus problemas quando se trata de
prevencao, fazendo vocé parar de perder dinheiro.

O Rei do Truck Diesel é o maior Truck Center do ABC
voltado a manutengdes da linha Diesel de veiculos
Pesados, especializado em Contrato de Manutengéo
Personalizado e Gestéo de Frotas.

Mas porque é importante vocé fazer um plano de
manutengdo para a sua frota e quais séo os beneficios?
Ter um plano de manutengéo mensal faz com que a vida
(til do seu truck aumente, vocé ja deve ter ouvido que &
“melhor prevenir do que remediar” e realmente a
prevencgao faz com que vocé evite danos maiores, e o fato
de ter uma equipe especializada trabalhando para que
isso aconteca faz com que as manutengdes sejam
assertivas.

No Rei do Truck a sua frota passa por uma analise de
verificagé@o personalizada para que vocé invista apenas o
necessario para ter a sua frota sempre em dia.

O Rei do Truck esta sempre pronta a te atender, com os
instrumentos necessarios para cada manutencao, que vao
desde scaners de diagnosticos eletrénicos, girafas, talhas,
até a mais simples chave para tirar o menor parafuso.

=
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Ser especialista faz toda a diferenca, ndo € mesmo?
Basta acessar o site do Rei do Truck e agendar a sua
andlise gratuita.

@ Trés Valetas
para atendimento;

@ Feed Back rapido ao cliente;

@ Equipe especializada para agilidade
e liberacao rapida dos veiculos;

@ Estoque de pecas;

@ Local com otima infraestrutura
e equipamentos especificos para
diagndésticos;

@11 94226-1876 | @ @ @reidotruckdiesel
www.reidotruckdiesel.com.br
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Emdiacoma
agenda tributaria

Pagamentos de tributos,
compromissos fiscais e obrigacoes
trabalhistas fazem parte do
calendario das transportadoras

Todos 0s meses, as empresas precisam cumprir
uma série de compromissos. Com as transporta-
doras nao é diferente. Impostos, encargos sociais
e direitos trabalhistas precisam estar em dia para
manter a sustentagao dos negdcios, em conformi-
dade com o que determina a legislagao.

A atengao aos prazos para pagamento desses
compromissos € essencial para uma boa gestao.
S6 que a tarefa ndo é coisa simples, segundo o re-
latério Doing Business Subnacional Brasil 2021, as
empresas brasileiras gastam entre 1.483 e 1.501
horas por ano para preparar, declarar e pagar im-
postos. Levam mais tempo do que qualquer outro
pais, de acordo com o estudo que acompanhou 190
economias do mundo.

Para auxiliar as transportadoras no
cumprimento de todas essas
atribuicdes é que o departa-
mento de Consultoria Juridi-
ca do SETCESP esta dispo-
nibilizando mensalmente,
a Agenda Tributaria, que
€ aindicagao do conjun-
to de obrigagdes que
devem ser entregues
em determinadas da-
tas do més e periodo

de apuracéo.

"Ja faz alguns anos que

0 SETCESP alerta as
empresas sobre os pra-
zos de pagamentos de
obrigagbes. Antes, envia-
vamos somente um e-mail.
Agora, para modernizar essa
a_ dinamica, resolvemos colocar
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a disposigao no site para consulta,
uma espécie de agenda mensal,
e as empresas recebem também
0 aviso de que esta disponivel o
novo calendario de obrigagdes do
més vigente pela nossa newsletter,
que é o SETCESP Online", explica
a assessora juridica da entidade,
Caroline Duarte.

Na Agenda Tributaria do
SETCESP consta quais os pra-
zos de entrega das declaragbes
(como a DCTF - Declaragéo de
Débitos e Créditos Tributarios
Federais), dos demonstrativos e
dos documentos. E também as
datas com os vencimentos dos
parcelamentos que sao permiti-
dos pela Receita Federal, que va-
riam conforme o regime tributario
em que cada empresa se enqua-
dra como o PAES (Parcelamento
Especial), o PAEX (Parcelamento
Excepcional), também o PERT
(Programa Especial de Regulari-
zagao Tributaria), além do parce-
lamento de Débitos do Simples.

Com a agenda é possivel se pro-
gramar para os vencimentos da
folha de saléarios, Previdéncia
Social, e envio do e-Social. Fora
0s pagamentos dos impostos
federais (PIS, Cofins, a CSLL, e
o IRPJ), o estadual (ICMS) e o
municipal (ISS), sendo este que
ultimo incide apenas quando o
transporte é feito dentro do mes-
Mo municipio.

A assessora juridica reforga que é
importante que as transportado-
ras figuem atentas para nao per-
derem os prazos e ficarem expos-
tas as penalidades. A auséncia
de ndo cumprimento de muitas
dessas obrigagdes pode acarre-
tar em graves ocorréncias como,
por exemplo ter a inscricdo da
empresa na divida ativa; receber
multas, ser responsabilizada por

AGO - SET 2022 | Revista SETCESP

crimes tributarios, estar sujeita a
imposigao de restricoes judiciais
e administrativas (entre elas a
proibigao de aproveitar beneficios
e participar de licitagées).

Ha empresas que costumam
fazer o seu proprio calendario,
e algumas outras também que
se utilizam como base para a
consulta o site da propria Re-
ceita Federal. Contudo a Agenda
Tributaria, disponibilizada pelo
SETCESP, é bastante especifica
e compreende o que precisa ser
considerado no transporte ro-
doviario de cargas, isso facilita
na organizagao.

“Tratamos dos impostos referen-
tes apenas ao nosso setor, con-
sideramos o que estd previsto
para o CNAE (Classificagdo Na-
cional de Atividades Econémicas)
de transporte de cargas e logis-
tica. Até é possivel consultar as
obrigagbes em outros lugares,
entretanto, muitas informacgdes
vém de forma ampla e generali-
zada. No caso do site da Receita
Federal, por exemplo, estdo indi-
cados os prazos de recolhimen-
to de IOF (Imposto sobre Opera-
¢Oes Financeiras) e IPI (Imposto
sobre Produtos Industrializados)
que nao sao de atribuicdo do
transporte rodoviario de cargas”,
orienta Duarte.

Além disso, ela avisa que a legisla-
¢ao esta em constante mudanga,
e essa é mais uma ferramenta que
vem para auxiliar a transportado-
ra a manter-se atualizada. "E uma
forma de trazer mais praticidade
e informagao para as empresas
com relacdo a todas as suas obri-
gacgodes, que nao sao poucas, para
que possam enfrentar esse N0SsoO
gue sistema tributario que é bas-
tante complexo”, finaliza.

Consulte na agenda

0S Impostos

Federais:

«  PIS — Programa de
Integracao Nacional,

Contribuicao
Previdenciaria;

CSLL — Contribuicao
Social sobre o Lucro
Liquido;

Cofins — Contribuicao
para o Financiamento
da Seguridade Social; e

IRPJ — Imposto de
Renda da Pessoa

Juridica.
Estadual:

+ ICMS — Imposto
sobre Circulagao de
Mercadorias e Servicos

Municipal:

+ ISS — Imposto Sobre
Circulacao de Servicos.

Em caso de duvidas,
ou para mais informagoes
entre e contato:

X4 juridico@setcesp.org.br
R, 112632-1005

Acesse Agenda Tributaria
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relacdo trabalhista?
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FROTA PESADAS,

Quando chega o fim do contrato de trabalho de um
profissional, as empresas precisam estar atentas
sobre as responsabilidades quanto ao pagamento
de valores reconhecidos em Lei como de direito do
trabalhador, as chamadas verbas rescisoérias.

"0 calculo da verba resciséria serve para que O
empregado consiga receber tudo o que lhe é devi-
do", comenta a coordenadora juridica do SETCESP,
Caroline Duarte. Segundo ela, para que isto ocorra
a empresa deve examinar corretamente os valores,
pois eventuais erros de céalculo implicam na supres-
sao do direito do colaborador, que podera acionar o
contratante por meios das Camaras de Conciliagao
Prévia ou judicialmente.

Unico que garante a presenca do veiculo
no momento do abastecimento.

Abastecimento 100% automatico eliminando
desvios de combustivel.

"Existem diversos motivos que apontam a impor-
tancia do pagamento correto, mas os mais funda-
mentais sdo a garantia de um bom clima organi-
zacional, e principalmente, evitar agdes judiciais
motivadas por este fator”, afirma Duarte.

interno e externo.

Unica solucao que coleta dados de forma
totalmente automatizada.

S Tecnologia que integra o abastecimento

A coordenadora juridica ainda acrescenta que “a falta
do pagamento no prazo estipulado acarreta o paga-
mento de multa em favor do empregado no valor equi-
valente ao seu salario, conforme prevé o § 8° do artigo
477 da CLT (Consolidagao das Leis do Trabalho)".

A apuracao do valor da verba rescisoria varia con-
forme o motivo da rescisao contratual, que pode
ser por meio de um acordo amigavel entre as duas
partes, por pedido de demissao do empregado ou a
dispensa pelo empregador, que pode ser por justa
causa ou sem justa causa, ou ainda, a extingao do
contrato por falecimento do empregado.

[{‘9 Instalacao facil e rapida com cobertura
em todo o Brasil.

SOLICITE UMA PROPOSTA!

Alémdo que é direito para cada modalidade deresci-
sa0, se considera também o tempo de permanéncia

SEM%
PARAR

Empresas
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do colaborador na organizagao,
pois leva-se em conta o saldo de
saldrio. A empresa deve verificar
ainda se ha aviso prévio ou nao;
se as férias sdo proporcionais ou
estdo vencidas; o adicional de
um terco sobre férias e a multa
do fundo de garantia.

Segundo as leis trabalhistas bra-
sileiras, esses sao os itens pre-
sentes no processo de rescisao,
mudando apenas o que é direito
para cada modalidade. A seguir
detalhamos informacdes referen-
tes a cada um deles, para facilitar
compreensdo e a contabilidade
dos valores.

Saldo do salario - E 0 pagamen-
to do trabalhador pelos dias que
efetivamente trabalhou no meés
da rescisao (proporcional), acres-
cido de horas extras e adicionais
(caso haja).

Aviso prévio - O aviso prévio pode
ser trabalhado ou indenizado.
Quando uma pessoa trabalha du-
rante aviso prévio, pode optar pela
reducdo de duas horas diarias de
seu horario normal ou reducgao
do periodo por sete dias corridos,
salvo quando a iniciativa de res-
cisao é do colaborador de acordo
com o artigo 488 da CLT.

Férias vencidas e férias propor-
cionais - Todo trabalhador tem di-
reito a 30 dias de férias a cada ano
trabalhado, é o chamado periodo
aquisitivo. Apés um ano, o colabo-
rador tem direito a férias vencidas.
Ja as férias proporcionais s&o
contadas quando o periodo aqui-
sitivo ainda ndo esta completo.
Assim, a empresa deve pagar 0s
meses proporcionais trabalhados
naquele periodo aquisitivo. Impor-
tante lembrar que, quando o fun-
cionario trabalha apenas alguns
dias do més, este periodo s6 conta
como més completo para calculo
das férias, se ultrapassar 15 dias.
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Caso seja inferior, esses dias nao
contarao para fins de férias.

13° Salario - O calculo do 13° Sa-
lario é feito de maneira proporcio-
nalaos meses trabalhados no ano.
Quando o més nao for trabalhado
integralmente, a quantidade de
dias que o colaborador trabalhou
no més do desligamento deve ser
analisada. Da mesma forma, que
nas férias, deve ser considerado
como um més completo 15 dias
trabalhados ou mais.

FGTS - Mensalmente, a empre-
sa deposita um valor referente
ao FGTS (Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo) em uma conta
da Caixa Econdmica Federal para
cada colaborador. Na rescisao de
trabalho sem justa causa, o demi-
tido pode sacar esse valor.

Fora esses itens destacados e
as modalidades de encerramen-
to de contrato, é importante que
a empresa esteja atenta a outras
obrigagdes, como por exemplo,
o direito a indenizagdo adicio-
nal equivalente a um salario, que
ocorre quando o empregado é
dispensado sem justa causa no
periodo de 30 dias que antecede a
data base da sua categoria. Tam-
bém vale observar outros direitos,
que possam estar previstos em
Convengao Coletiva de Trabalho
(CCT), tal como a PLR (Participa-
¢éo nos Lucros e Resultados) e o
Prémio Anual.

Como visto, sdo muitas as in-
formagdes que devem ser leva-
das em conta para o calculo das
verbas rescisorias. Para auxiliar
quanto ao que deve ser inclui-
do ou excluido na hora de poér na
ponta do lapis, o SETCESP elabo-
rou um e-book pratico que traz as
orientagdes que consideram o0s
casos comuns e facilitara todo
esse processo nessa contagem.
Baixe o material que é gratuito.

Mercedes Cluh
B
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— Mercedes Club ——
eEXPeERIENCE

2022

ce
sabia...

Qual o prazo para pagamen-
to das verbas rescisorias?

Apos as alteragbes efetuadas
pela Reforma Trabalhista, Lei
n°® 13.467/2017, ficou esta-
belecido que independente-
mente do tipo de aviso prévio,
trabalhado ou indenizado, ou
de quem o concedeu (empre-
gado ou empregador), o prazo
maximo para pagamento das
verbas rescisorias sera de até
10 dias, contados a partir do

IFINEAIED e

em pecas e servigos

término dq con’[ratof cons- nos Concessionarios g 1 ntimero da sorte.
o PIEVSa0 do artig 47T, Credenciadosno = = = Concorra a uma viagem com acompanhante
SeTEee Mercedes Club. = para um resort em Cumbuco/CE.

de prémios
instantaneos

! - Promogdo exclusiva para Representantes Legais de Frota, Proprietérios de Frota e Motoristas Autbnomos cadastrados no Mercedes Club.
Periodo de Participagao de 01/06/2022 a 30/11/2022. Limite de 10 nimeros da sorte por més. Limite de 10 jogadas de acionamentos do
dispositivo da sorte por més. Imagens meramente ilustrativas/sugestivas, que ndo correspondem a premiagdo ofertada. Consulte no site
www.mercedesclub.com.br os ntimeros dos Certificados de Autorizagdo SECAP/MF e os regulamentos com as condigdes e a forma de
participagéo, os produtos promocionados e a descricdo exata da premiagdo ofertada. (1) Pegas e servigos participantes da Promogéo.

Mercedes-Benz
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Saberes de ponta
para um TRC cada
vez mais avancgado

Por Joao Victor Mendes

Diretor executivo do ITL
(Instituto de Transporte e Logistica

evoluiram para um modelo extremamente compe-
titivo e dindmico. Ha& exatos nove anos, o Sistema
CNT compreendeu que, para fazer frente a realida-
de, era preciso disponibilizar aos lideres do setor
um kit de ferramentas inteiramente novo ou, me-
lhor dizendo, inovador. Esses recursos deveriam
estar a altura do desafio, promovendo saberes per-
feitamente alinhados a pratica, com foco e profun-
didade. Sob essa diretriz, nasceu o ITL (Instituto de
Transporte e Logistica), o brago académico da CNT
(Confederacdo Nacional do Transporte).

De |4 para c4, o instituto formou mais de 2 mil ges-
tores em mais de 60 turmas e colheu centenas de
projetos aplicados — muitos deles foram, posterior-
mente, implementados pelas empresas. Acima de
tudo, ajudamos a estabelecer um novo patamar em
qualificagao executiva.

Por meio do Programa Avangado de Capacitagao
do Transporte, coordenado pelo ITL e promovido
pelo SEST SENAT (Servigo Social do Transporte e
o Servigo Nacional de Aprendizagem do Transpor-
te), a instituicdo conta com diversas especializa-
¢Oes, sobre as quais falaremos a sequir, e com trés
certificagdes internacionais: Aviation Management;
Sistemas Ferroviarios e Metroferroviarios; e Gestéao
do Transporte Aquaviario e Integragdo Multimodal.
Todas elas séo gratuitas.

Ao longo dessa jornada, um dos principais acertos
foi confiar a curadoria de conteuddo a instituicbes de
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reputacao solida e expertise com-
provada. Desse modo, Nossos
alunos sdo mentorados por pro-
fessores da FDC (Fundagao Dom
Cabral), do Ibmec Educacional, do
IGCP (Instituto Latino-Americano
de Governanga e Compliance Pu-
blico), da Embry-Riddle Aeronauti-
cal University, da DB Rail Academy,
da Shipping and Transport College
e do Erasmus Centre for Urban,
Ports and Transport Economics.
Enfim, buscamos no mercado o
que ha de melhor.

Executivos e gestores oriundos
do transporte rodoviario de car-
gas tém muito a se beneficiarem
desse ambiente de exceléncia. Em
primeiro lugar, porque o segmento
vem sendo radicalmente trans-
formado por tecnologias que, por
sua vez, geram novos modelos de
negocios. Compreender a exten-
sao dessas modificagdes signifi-
ca nao apenas “largar na frente",
mas também enxergar oportuni-
dades onde os outros visualizam
apenas incertezas e ameagas.

Em segundo lugar, os represen-
tantes do TRC aproveitam, so-
bremaneira, a rede de contatos
(o networking) propiciada pelos
encontros presenciais e online
ocorridos durante os cursos. A in-
teragao com colegas do aquavia-
rio, do aéreo e do ferroviario, bem
como com aqueles do segmento
de passageiros, antecipa 0 ecos-
sistema multimodal que esta em
vias de se consolidar. E preciso
entender que, daqui em diante, a
parte rodovidria integra a cadeia
de suprimentos maior, inclusive
com ramificagdes internacionais.
E, novamente, ha muitas oportu-
nidades a serem desbravadas.
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Um terceiro aspecto diz respeito
ao que vamos chamar de edu-
cacdo continuada ou lifelong
learning. O empirismo que mar-
cou as primeiras geragdes do
TRC brasileiro, guiadas pelo es-
pirito empreendedor das familias,
ja nao responde a todas as ques-
tdes. Cada vez mais, as tomadas
de decisao se baseiam em dados
filtrados a partir de painéis de BI
(Business Intelligence). O "faro" do
patriarca ou da matriarca continua
relevante, assim como, os valores
compartilhados pelo grupo, mas o
nivel operacional pede ajustes fi-
nos e, as vezes, sofisticados — séo
esses instrumentos de navegagao
que o ITL espera fornecer a lideres
em constante aprimoramento.

Desenhados para a gestdo de
alta performance, nossos curricu-
los tém a flexibilidade necessaria
para atender aos interesses espe-
cificos do TRC. Temos a satisfa-
cao de ter formado 481 gestores,
provenientes de 379 empresas
do transporte rodoviario de car-
gas. Neste momento, outros 221
profissionais estao em formagao.
Eles aderiram, sobretudo, aos
trés primeiros frutos do Progra-
ma Avangado de Capacitagao do
Transporte, quais sejam: as espe-
cializagbes em Gestao de Nego-
cios, Gestao de Recursos Huma-
nos e Gestao de Financas.

Aproveitamos a oportunidade
para convida-los a mais uma eta-
pa da jornada do conhecimento,
que se materializa com a oferta,
pela primeira vez, da Especiali-
zacao em Logistica 4.0 e Supply
Chain, cujas inscricoes estédo
abertas até 25 de setembro, com
vagas em Sao Paulo. Trata-se de

Fique por
dentro!

O ITL possui cursos de Es-
pecializagdo em Gestdo de
Recursos Humanos, Gestao
de Negocios, Gestao de Fi-
nancas e Logistica e Supply
Chain Management 4.0 gra-
tuitos para os profissionais
das empresas de transporte
associadas ao Sistema CNT.
Confira o calendario de ins-
crigoes, 0s requisitos de cada
curso e outras informagodes
no site.

Confira os cursos

2]

uma pos-graduagao lato sensu,
ministrada pelo Ibmec Educacio-
nal, com o objetivo de desenvolver
competéncias e técnicas orienta-
das a eficiéncia nas operagdes
logisticas, ao aumento da produ-
tividade, a redugao de riscos e ao
apoio a decisao.

Empresarios do TRC, nunca € de-
mais lembrar os pilares da edu-
cagao enunciados, em 2000, pela
Unesco (Organizagao das Nagdes
Unidas para a Educacéo, a Ciéncia
e a Cultura): aprender a conhecer;
aprender a fazer; aprender a viver
juntos; e aprender a ser. Contem
CONOSCO para avangar.
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CONHECA O BINO, A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL DA MULTISAT

O Bino auxilia o motorista durante a sua viagem. E o
assistente virtual da Multisat que torna a operagao da sua
transportadora mais rapida e produtiva.

BINO

oS N_l:'JMEROS DO BINO
JA SAO UM SUCESSO!

Com ele seus motoristas tém facilidade e agilidade na
comunicacdo com a nossa Central de Atendimento.
Basta ter um smartphone com acesso ao WhatsApp.

+ de

17 MIL

atendimentos

Para falar com o BINO
envie "oi" para:

com = de © (11)93305.8846

B89k |

de indice
de satisfacao

MULTISAT

A Multisat é o sistema de monitoramento do Grupo Apisul que garante mais seguranca e
eficiéncia no planejamento de viagens, no gerenciamento logistico e de risco da sua
empresa. A Central de Monitoramento tem operadores que tratam mais de um milhdo de
ocorréncias mensalmente.

MATRIZ

PORTO ALECRE-RS ~ BELEM-PA CONTAGEM - MG DUQUE DECAXIAS-R]  GOIANIA- GO SAC JOSE DO RIO PRETO - SP

www.apisul.com.br

@000

SAQ PAULO - SP CARIACICA - ES CURITIBA - PR FORTALEZA - CE RECIFE - PE



Por Raquel Serini

3 Grandes efeitos
dos juros altos
no TRC

Vocé ja ouviu falar sobre a SELIC (sigla para 'Siste-
ma Especial de Liquidagao e Custodia’)? Ela é a taxa
basica de juros definida pelo Banco Central para con-
trolar a inflagao. Mas, em meio a tantas oscilagbes de

precos, fica dificil compreender como essa taxa muda
a rotina dos consumidores e também das empresas.

Apenas para contextualizar, a cada 45 dias, o Comi-
té de Politica Monetaria do Banco Central, 0 COPOM,
se reline para avaliar como anda a atividade econ6-
mica do pais, e se a inflagao esta controlada. A partir
dessas andlises, é definida a meta para a Selic.

Na reunido realizada em 15 de junho de 2022, por
exemplo, essa taxa ficou em 13,25% ao ano, a dé-
cima primeira alta consecutiva, 0 maior valor desde
fevereiro/2017.

E como isso pode afetar os negécios?

O Comité visa retomar o controle inflacionario, por
meio da desaceleracdo do consumo e investimen-
to dos agentes econémicos, ao tornar mais caro o
acesso ao crédito, uma vez que, a Selic serve de re-
feréncia para todas as demais taxas de juros.

Resumindo, vocé aumenta o custo do dinheiro, o que
na pratica se traduz em crédito mais caro, gerando
um impacto nas decisées de investimento das em-
presas, bem como o endividamento e a demanda dos
consumidores por servicos, inclusive de transporte.

Da mesma forma que o aumento das taxas de-
sestimula o consumo, ele favorece a poupanga,
gue por sua vez torna-se mais atrativa, porque au-
menta a lucratividade, ou seja, é mais vantajoso ter
dinheiro no banco. No final das contas, hd menos
dinheiro na economia e, portanto, ha menos pres-
soes inflacionarias.

Comportamento da Selic nos ultimos 6 anos

fev/2017 dez /2017 dez/2018 dez /2019 dez /2020 dez /2021 jun /2022

7,0 10,25 6,50

2,0 9,25 13,25

o Q

é
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Ja pensou em ndo precisar comprar, e sim, alugar sua frota de veiculos?

A locacao de veiculos comerciais, como Vans e Caminhde
veiculo novo sem se preocupar com taxas e manutengdes.

s € uma oportunidade de adquirir um

Conheca a De Nigris Locagao de Frota. Uma solugao inteligente para o seu negocio.

Muito mais Vantagens e vocé economiza em:

Manutencao Pneus

Documentacio

Sua frota sempre nova e sua empresa sempre renovada.

Procure n consultores e se surpreenda,

Mercedes-Benz

o mundo-confia,

Rastreador

E muito mais econdmico
e sem burocracia.

Quer saber mais sob

re a De Nigris?
Aponte afL dimera do seu cell

alular,

www.denigris.com.br




Entretanto, aumentar as taxas
ndo é uma receita magica, o que
explica por que esta estratégia
funciona melhor em alguns pai-
ses do que em outros.

Consequentemente, gera um efei-
to de "moderacao para o cresci-
mento econdmico”, o que fica
claro é que encontrar o equilibrio
nas decisbes de politica moneta-
ria conforme as necessidades de
cada pais nao, é uma tarefa facil.

Portanto, o receio da maioria das
transportadoras esta relaciona-
do com o custo do crédito, fer-
ramenta a qual essas empresas
tém certa dificuldade de acesso.
O temor é de que a Selic mais alta
piore a situagao, e como resulta-
do, afete o planejamento de diver-
sas formas.

Desta maneira trés grandes pi-
lares sao comprometidos dentro
das transportadoras:

1. Renovagao de Frota: financiar
a compra de caminhdes fica mais
caro com a alta dos juros. Exis-
tem duas linhas de crédito mais
buscadas no mercado; que séo o
CDC (Crédito Direto ao Consumi-
dor) e o FINAME/BNDES (Finan-
ciamento de Maquinas e Equipa-
mentos). Com as taxas elevadas
0 CDC deve perder o protago-
nismo, deixando o FINAME re-
presentar a maior parcela dos
empréstimos para a categoria, ja
que nele é possivel escolher entre
taxas pré-fixadas ou pos-fixadas.
No FINAME também ha opcoes
sem entrada e com caréncia de
seis meses para o0 primeiro paga-
mento, mas que também exigem
das empresas alguns critérios e
obrigatoriedades, como estar em
dia com os tributos federais.

2. Capital de Giro: ter uma reser-
va traz mais flexibilidade para a

24 Raquel Serini é Economista do IPTC.

tomada de decisdo. Contar com o
capital de giro para elevar seu fa-
turamento quando a procura por
Seus servigos aumenta é um fator
importante, principalmente, para
as pequenas e médias transpor-
tadoras. Como por exemplo, ter a
disposigao recursos para contra-
tar mais motoristas e ndo preci-
sar recusar solicitagbes de frete.
Além disso, muitos captam recur-
sos de terceiros para subsidiar o
capital de giro em suas empresas,
uma vez que o prazo médio de re-
cebimento do setor fica em torno
de 42 dias, isso ocorre com 69%
das empresas de transporte em
meédia. O que compromete cerca
de 10% do faturamento, estran-
gulando as contas do dia a dia.

3. Empregos: com a capacidade
de pagamento comprometida,
atingimos em cheio a possibili-
dade de geragcdo de empregos,
nao so no transporte, mas em ou-
tros setores de forma geral. Isso
porque, com 0s juros subindo
depressa o consumo é reduzido,
afetando as vendas, que por tabe-
la suspendem ou adiam os planos
de ampliagdo das contratacdes.

Fonte: Elaborada pela autora

Apesar dos resultados positivos
até abril/2022 para as admissoes,
segundo o CAGED, o setor de
transporte rodoviario de cargas
apresentou uma base compara-
tiva muito baixa, uma vez que, o
ano passado compreendeu um
periodo de crise e recessao, em-
bora em proporgdes diferentes
para algumas empresas.

Sera que mesmo com todas es-
sas medidas, “suavizamos” a in-
flagao de fato? Esta mais do que
comprovado que a conjuntura
econdémica atual tem refletido ne-
gativamente, a comegar pela alta
dos combustiveis e de produtos
correlatos. As transportadoras
nao estdo conseguindo absorver
esses custos e tem sido muito
dificil manter a saude financeira
das empresas.

Estima-se que em 2023 a projegao
para Selic seja de 9,25% e para o
IPCA (Indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo) de 4,5%, o
que eleva as expectativas do mer-
cado. Por isso, precisamos acom-
panhar de perto as movimenta-
gOes e seus reflexos. Fique atento!

DE ALTA
DA SELIC
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ECONOMIZE
PARA IR MAIS

LONGE?
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TDENTIFIQUE

Vocé sabe o impacto que o diregdo na foixa verde tem nos seus resultados?

Com as nos

dos seus

e assim contribuir com a reducdo do consumao de combustivel.

m n SAIBA MAIS: WIWWSASCAR.COM.BR | 0300 769 6004 | WHATSAPP 11 99366.9112
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OPORTUNIDADES INCRIVEIS DE

COMJOVEM

Julho

COMJOVEM SP
realiza visita

técnica a Buonny

Os membros da COMJOVEM SP reali-
zaram uma visita técnica, no dia 18 de
julho, a sede da Buonny, empresa que
oferece solugbes em gerenciamento de
risco e gestao logistica.

A PRONTA ENTREGA!

Na ocasiao, os participantes foram re-
cebidos pelo CEO, Eliel Buonny, o dire-
tor comercial, Vagner Falconi, e ainda,
tiveram a oportunidade de ouvir Thiago
Casagrande Cardoso, head de gente e
gestdo da NSTech, plataforma que de-
senvolve tecnologia para logistica no Brasil, e apresentou as estratégias de ecossistemas implantados
na empresa.

A visita contou com uma programagao especial para os empresarios do transporte rodoviario de cargas,
com conteudo técnicos e solugdes para 0 grupo se inspirar e inovar em seus negocios.

“A visita na Buonny superou todas expectativas. Realmente, foram apresentadas as solucdes para dor de
cada empresario da COMJOVEM ali presente. Posso dizer que saimos inspirados para replicar no nosso pro-
prio negocio o modo de ser do grupo NSTech", comentou Carolina Resuto, coordenadora da COMJOVEM SP.

Quem também saiu de la empolgado foi Robson Ribeiro, diretor da Tesla, que se surpreendeu com a apre-
sentagdo da plataforma e o que a tecnologia é capaz de fazer dentro das empresas. “Durante a visita pude-
mos ver como a tecnologia pode melhorar processos e ajudar a entregar um transporte de maior qualidade
para os clientes”, avaliou.

Além dos membros da comisséo, também participaram da visita a coordenadora do departamento de
relacionamento com o transportador do SETCESP, Silmara Uva e a coordenadora de eventos da entidade,
Silmara Balhes.

- SPRINTER CHASSI

VANTAGENS EXCLUSIVAS PARA VOCE COMPRAR
SUA SPRINTER FURGAO OU CHASSI CONOSCO.

Durante todo o més de julho, o Campanha do Agasalho

nucleo da Comissdo de Jovens WhatsApp: (11) 97208-2114

Empresarios e Executivos de Sao Vb

Paulo realizou mais uma edicao +

da Campanha do Agasalho, com = Acessem:

a intencdo de arrecadar rou- AW - N D ena @ divenagomercial @ divenacomercial i3 divenacomercial com.br

pas, sapatos e cobertores para + \:"’* _» IV Av. Piracema, 250 - Tamboré, Barueri - SP - Telefone: (11) 4133-4133
pessoas carentes. Neste ano, v PSRN e
a Campanha teve em seu slo- o

gan: Aquega seu coragéo e ajude < ‘

quem mais precisa. o
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Cre_sce a
quantidade

de emissao
de CT-e

No entanto, isso pode ndo
indicar um aumento do volume
da demanda de cargas, e

sim, ser um sinal de que esta
crescente a movimentacao de
mercadorias. Confiral

Quem trabalha com gestao de transporte ja esta
familiarizado com o CT-e, MDF-e, DACT-e, DAMD-
F-e, NF-e e outras siglas referentes a documentos
digitais. Especialmente o CT-e, que é o Conheci-
mento de Transporte eletrénico, instituido em 2007
pelo Ajuste Sinief 09, que determina regras para sua
emissao e armazenamento eletrénico.

Ao deixar de gerar esse documento obrigatorio, a
transportadora pode receber multas e até mesmo,
ter a mercadoria apreendida em postos fiscais, ja que
a circulagao em territério nacional sem ele € proibida.

A equipe do IPTC (Instituto Paulista do Transporte
de Carga) acompanha os dados disponibilizados
pela Secretaria da Fazenda sobre a quantidade de
emissdo de Conhecimento de Transporte eletrénico
e identificou uma crescente nos nimeros a partir de
dezembro de 2021, quando a média de emissdes
para 0 més ficou em 5.500 bilhdes. J& em junho
deste ano, essa média saltou para 6.200 bilhdes.
Enquanto isso, o nimero de emissores (ou seja,
quem presta servigcos de transporte), permaneceu
quase que o mesmo durante todo o semestre, uma
média de 100 mil.

Para o analista de dados do IPTC, Bruno Carvalho,
0s numeros podem indicar que a movimentacao de
cargas e mercadorias esta maior. "O rodoviario, na
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' \/ evolugao e transformagdo. Novas formas de producao e

Omnilink

Mais integrado, conectado e seguro.

O mundo e o setor de tecnologia estio em constante

gerenciamento surgem como respostas a um mercado
cada vez mais exigente e conectado.

A Omnilink faz parte desta evolugdo e esta preparada para levar
aos nossos clientes e parceiros toda a inovagdo necessaria para
elevar a produtividade e reduzir os custos, independentemente

do tamanho da frota ou do tipo de operacdo.

Atuando no mercado de transporte e logistica ha quase 25 anos,
nos comprometemos em oferecer a cada cliente uma integragao
completa de solugdes para gerenciamento de risco, gestdo de
frotas, rastreamento de veiculos, telemetria avangada, iscas
eletrbnicas de carga e cameras embarcadas.

Entre em contato conosco e faca parte deste mundo
muito mais integrado, conectado e seguro.

4003 6754

omnilink.com.br

contatocomercial.omnilink@omnilink.com.br

n /omnilinktecnologia /omnilinktecnologia m /company/omnilinkbr



imensa maioria das vezes, é sem-
pre o responsavel pelo transporte
da primeira e Ultima milha", avaliou.

Neste mesmo sentido vao ao en-
contro os dados do relatério da
Fretebras. De acordo com o es-
tudo, o volume de fretes rodovi-
arios no Brasil aumentou 36,8%
na comparagdo com o primeiro
trimestre de 2021. Ao todo foram
movimentados R$18 bilhdes em
fretes de janeiro a margo de 2022.

Segundo o relatdrio, houveram di-
versos fatores que influenciaram
0 mercado de transporte, com
destaque a guerra da Ucrania. "Se
por um lado, a alta do combustivel
impacta profundamente os custos
do transporte, por outro lado, as
commodities brasileiras ganha-
ram ainda mais forga no mercado
internacional, e assim o agrone-
goécio puxou a oferta de fretes no
periodo”, afirma o estudo.

Entretanto, o vice-presidente do
SETCESP, Marcelo Rodrigues, des-
taca um outro cenario propiciado
durante a pandemia, o aumento
das vendas no e-commerce. O
segmento registrou um fatura-
mento recorde em 2021, totali-
zando mais de RS 161 bilhdes, um
crescimento de 26,9% em relagao
ao ano anterior. O numero de pedi-
dos aumentou 16,9%, com 353 mi-
lhGes de entregas, de acordo com
o levantamento da Neotrust, em-
presa responsavel pelo monitora-
mento do e-commerce brasileiro.

"0 transporte mudou drastica-
mente por conta do crescimento
das compras on-line", informa
Rodrigues ao explicar que isso fez
com que ocorresse um fenéme-
no, "ao invés de termos preponde-
rantemente o frete levado por ca-
minhdes das fabrica ou Centro de
Distribuigao para as lojas, o que
vem acontecendo é o escoamen-
to das mercadorias em veiculos
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de menor porte, direto para o con-
sumidor, e comisso, a emissao de
varios CT-es", sinaliza.

Para Rodrigues, ainda que a média
de numeros de CT-es emitidos te-
nha aumentado muito, e por con-
sequéncia, a movimentagao de
cargas, o volume de carga em si,
tanto em valores quanto em peso
transportado, pode nao ter evolui-
do da mesma maneira se compa-
rado com a medicado da evolugao
do PIB (Produto Interno Bruto).

Ele também chama atengao para
o fato de que houve uma forte
migracao das cargas, que eram
levadas pelos transportadores
regulares para o que chama de
'uberizadoras de cargas'’, que
descreve como a relagdo desen-
cadeada pelos marketplaces que
contratam veiculos de passeio e
até motocicletas nao regulariza-
das, para o transporte e, dessa
forma, realizam a emisséo sim-
plificada do CT-e, por meio de um
regime especial disponibilizado
pelas SEFAZ (Secretaria da Fa-
zenda) dos estados.

Dentro dessas emissdes simpli-
ficadas ndo estdo contemplados
uma série de documentagdes
acessoérias que as transportado-
ras regulamentadas sdo obriga-
das a emitir, além de permitir a
grande pulverizagao das entregas.

“Particularmente ndo sou con-
tra essa pulverizagao e desburo-
cratizagdo que os marketplaces
conseguiram. O que desejo é que
haja uma isonomia entre o que
se concede a eles e aquilo que as
transportadoras sao submetidas,
para que possamos desfrutar dos
mesmos beneficios, principal-
mente, com respeito a diminuigao
da papelada envolvida nos do-
cumentos eletrénicos”, espera o
vice-presidente do SETCESP.

Voce
sa |a...

Uma unica mercadoria com-
prada online pode gerar até
16 documentos até chegar
ao seu destino final. Veja
abaixo a relagao:

1. Nota Fiscal eletronica
(NF-e);

Documento Auxiliar da
Nota Fiscal Eletronica
(Danfe);

Conhecimento de Trans-
porte eletrénico (CT-e);

Documento Auxiliar do
Conhecimento de Trans-
porte Eletrénico (Dacte);

Manifesto Eletronico
de Documentos Fiscais
(MDF-e);

Documento Auxiliar do
Manifesto Eletrénico
de Documentos Fiscais
(DAMDEFE);

Programagao de coleta;
Romaneio de coleta;
Etiqueta AWB;

. Ordem de coleta;

. Etiqueta do embarcador;

. Etiqueta do transportador;

. Etiquetas de controle
interno;

. Protocolo de entrega;

. Romaneio de embarque
na expedigao;

. Roteiro Last-mile.
Fonte: Fecomércio
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Sao milhoes
em prémios
com destino
a felicidade

Consulte seus nimeros da sorte e regulamento em

HoC

Poupanca
Premiada

ndmeros da sorte para concorrer.

Mais de
chances mllhoes
de ganhar em prémios*®

Sicredi & vocé.

E parceria de
sucesso para
poupar e ganhar.

Promocao valida para as Cooperativas filiadas a Central PR/SP/RJ. Periodo de participacao de 14/03/2022 a 12/12/2022

Titulo de Capitalizacdo de Pagamento Unico WU alic M( ncentivo
CNPJ 09.382.998/0001-00, P SUSEP n°® 15414.€
sorteios prev 0 /

SAC

tido pela MAPFRE CAPITALIZACAO S/A.,
>ssao de participacao nos sorteios. Quantidade de
yremiacao liquida mposto de Renda. Consulte regulamento completo no site

0800 Auditivos ou de Fala - 0800 724 0525

24 7220 / Deficientes
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‘ Metaverso:
Mo { © admiravel
=4, mundo novo

Conheca o que esse ambiente
virtual tende a oferecer em um
futuro bem proximo

Ano passado, quando o Facebook anunciou a mu-
danga de nome do grupo para Meta, demostrando o
seu interesse pelo metaverso, a busca pelo concei-
to desse termo aumentou significativamente.

4 A palavra em si, 'metaverso' surgiu de um romance
de ficgao cientifica que juntou as palavras 'meta’
(que pode ser traduzida do inglés como transcen-
dente) e 'universo’. No livro (Snow Crash, cujo autor
é Neal Stephenson, de 1992) os personagens usam
i avatares digitais para entrar em um universo online
e fugir dos horrores de um mundo imaginario.

Por isso, a ideia é que o metaverso represente a
possibilidade de acessar uma espécie de realida-
de paralela, em que uma pessoa pode mergulhar
em um universo, gue nao é real, mas busca passar
uma sensacao de realidade, e para tanto, possuli
complexa estrutura.

Esse ambiente virtual imersivo ja vem despontan-
do como o proximo passo da internet, e é constru-
ido por meio de diversas tecnologias de realidade
aumentada (RA), como 6culos 3D, manoplas, sen-
sores e outros dispositivos, que sao conectados a
computadores ou smartphones.

Especialistas afirmam que dentro de poucos anos,
as pessoas estarao nesse mundo novo da internet
interagindo como se estivessem dentro dela. Ou
seja, a aposta é que teremos avatares virtuais que
poderao conversar, trabalhar, ter uma vida social e
bens 'materiais’ em um universo digital.
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Solu¢cées que unem carga e

@ bUOn ny 'teCh destino com mais seguranca
e eficiéncia
Na Buonny Tech, vocé encontra tudo o que a sua operagéo precisa para

transportar cargas com mais seguranca, eficiéncia e reducéo de custos.

Conheca as nossas solugdes:

&/bsafe & /telemetria

buonny tech buonny tech

- Tenha acesso a informagdes do comportamento do
motorista;

- Previna os acidentes por excesso de velocidade e
tombamentos;

- Tome medidas preventivas com rapidez e precisao.

& /localizadores

buonnytech
L

- Obtenha a localizacdo exata do veiculo € o monitore
de onde estiver;

- Crie alertas de seguranca para informar
comportamentos suspeitos;

- Evite roubos ou, em Ultimo caso, recupere o veiculo.

Proteja a sua frota com
as melhores tecnologias.

- Colete informacdes dos veiculos de forma remota
para melhorar a gestao;

- Reduza custos com combustivel e manutencéo;
- Previna riscos e aumente a produtividade da frota.

& buonny|og

- Monitore as viagens em tempo real de qualquer lugar;

- Gerencie a frota e as entregas com relatorios
completos e dashboards da operacéo;

- Otimize o uso da frota e identifique ineficiéncias.

Aponte a cdmera do seu celular
para o QR Code e saiba mais.

Acompanhe as nossas redes sociais:

www.buonny.com.br
Sao Paulo - SP

15079.2500 / 11 3443.2500 /buonnyoficial

in] /buonny

1 /buonnyoficial

& buonny

Tecnologia que aproxima




"Hoje, existem diversos jogos
com realidade virtual (RV), e para
cada uma das pessoas compre-
enderem o potencial disso, seria
interessante participar de uma
dessas experiéncias. Na RV, vocé
percebera como esse sistema
pode enganar completamente os
seus sentidos fazendo com que
0 participante tenha certeza que
esta efetivamente vivendo na-
guele cenario”, conta Guilherme
Juliani, CEO da Moove+ Logistica
e Transporte, que é um entusiasta
da nova tecnologia.

Atualmente, o metaverso €
acessado pelas plataformas
virtuais, Axie Infinity, Fortnite,
Decentraland, Horizon, Sandbox e
Roblox; essas sao algumas delas.
Embora esteja mais associado
ao entretenimento e repensado
como uma ferramenta de inte-
racao social, seu papel para as
organizacbes pode proporcionar
beneficios inimaginaveis.

Para o universo corporativo, 0 me-
taverso reserva desde reunides
interativas com a Iimersao co-
laborativa (real com virtual), até
treinamentos especializados que
permitam realizar simulacoes em
equipamentos a distancia.

“Se considerarmos uma empresa
gue precisa certificar determina-
dos técnicos, ter a disposigao um
ambiente virtual é muito vantajo-
so, 0 custo fica muito mais bai-
x0 e a qualidade do treinamento
pode, inclusive ser aprimorada,
um vez que, todo pequeno movi-
mento esta sendo monitorado por
um sistema com capacidade de
analisar milhares de dados simul-
taneamente”, indica Juliani.
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de brasileiros ja transitam

pelo metaverso

-m2026 T 11

Um em cada quatro usuarios de internet
do mundo vai gastar ao menos uma hora
por dia nesse universo digital

Fonte: Kantar Ibope Media e Gartner

Um levantamento do instituto de pesquisa Kantar
Ibope Media mostra que 6% dos brasileiros que
usam a internet ja transitam por alguma versao do
metaverso. ISso corresponde a cerca de 4,9 milhdes
de pessoas. A consultoria Gartner prevé que, em
2026, um em cada quatro usuarios de internet do
mundo vai gastar ao menos uma hora por dia, nes-
ses mundos virtuais.

“Os fornecedores ja estao criando maneiras de os
usuarios replicarem suas vidas nos mundos digitais”,
disse Marty Resnick, vice-presidente de pesquisa da
Gartner, ao comentar o estudo. “Desde a participacao
em salas de aula virtuais, até a compra de terrenos
digitais e a construgao de casas virtuais, essas sao
as atividades que ja estdo sendo realizadas", revelou.

Importante destacar que a autenticidade das tran-
sacOes monetarias no metaverso é garantida por
meio de tokens, os “NTFs" (tokens ndo fungiveis),
registrados em tecnologia blockchain, com a fina-
lidade de garantir a propriedade digital do que for
adquirido virtualmente.

O metaverso ja se provou um aliado do e-commerce
por apresentar multicanais para a venda. Além disso,
a expectativa é que a tecnologia crie ambientes vir-
tuais, onde os consumidores poderdo testar e experi-
mentar produtos, escolhendo quais querem comprar.

Metaverso também no transporte rodoviario de
cargas. Sera?!

Como transporte e e-commerce andam lado a lado,
logo mais prevemos mudancas causadas por esse
universo no setor também. Mais do que simulado-
res para diregao e treinamentos virtuais, os impactos
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“A RV pode enganar
completamente
seus sentidos,
fazendo com que

o participante
tenha certeza que
esta efetivamente
vivendo naquele
cenario”.

Guilherme Juliani

podem surgir por meio da logistica distribuida, au-
mentando a demanda no last mile.

Juliani compartilha que ja até é possivel imaginar os
motoristas tendo um treinamento e avaliagdo muito
mais eficientes antes de pegar a estrada. "Muito pou-
CO se sabe ainda sobre todas as possibilidades dessa
ferramenta, mas acredito que para o nosso setor, o
monitoramento com diversas interfaces graficas e o
treinamento dos motoristas sao os mais simples de
serem alcangados”, acredita ele.

Fora a isso, o controle de entrada e saida de cargas,
mercadorias extraviadas ou avarias, conferéncia e
despacho de materiais, devem ser otimizados, se
ampliada a rede de tecnologia de sensores.

Outro ponto que impacta o transporte é quando ha o
carregamento do veiculo. As empresas poderao ter
solucbes de RV que permitam o melhor aproveita-
mento na arrumacgao da carga, otimizando o espago,
considerando a ordem de entrega. Isso possibilita uma
melhor utilizagdo dos recursos humanos e do tempo.

Uma das empresas que ja estdo apostando nessa
tecnologia é a gigante DHL, que tem se utilizado da
RV para treinar os seus colaboradores a terem um
processo de separagao de itens (picking) menos pro-
PEeNso a erros.

Seja no transporte ou em qualquer outro setor, o fato
€ que a aproximagao das grandes companhias com
essa tecnologia ja revela a expectativa da elevagao
das projecdes sobre o tamanho desse mercado, e
demonstra que as empresas que quiserem continuar
vendendo deverao sequir a tendéncia de seus clien-
tes. E a tendéncia no momento é o metaverso.
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Bgh Direorins BATA O JAMMER!

Com a missao de IMOBILIZADOR 38
prevenir acidentes A MELHOR SOLUGCAO CONTRA O ROUBO E
de transito FURTO DE VEICULOS E CARGAS DO BRASIL!

Nova comissao lancada pelo
SETCESP tem por objetivo
promover uma cultura de MAIS PRECISO

seguranca nas estradas QUE AS
: TECNOLOGIAS
Foi durante o evento de ‘Seguranga no Transito e Pre- _x TRADICIONAIS

vencdo de Acidentes’, realizado pelo SETCESP em
apoio a Campanha do Maio Amarelo, que surgiu a
ideia por parte da diretoria de criar uma comissao den-
tro da entidade, que pudesse disseminar que o transito
pode, e precisa, ser mais seguro para o bem comum.

Os acidentes nas estradas sdo um problema de sau-
de publica mundial, mas aqui no Brasil, se houvesse
qualquer classificagdo o pais seria taxado por sofrer
de uma grave patologia: todos os dias 100 vidas sé&o
ceifadas em acidentes de transito. Os dados sé&o do
Observatdrio Nacional de Seguranca Viaria (ONSV)
e apontam também, que 99% das ocorréncias sdo
causadas por falha humana.

“Parece que a gente normalizou uma situagao ab-
surda em nosso palis, e precisamos juntar esforgos
para reverter urgentemente esse quadro”, disse o

presidente do Conselho Superior e de Administragdo IMPACTO P OR

do SETCESP, Adriano Depentor.

“FALSO JAMMER"”
Oassunto, que ja éimportante de ser discutido por toda J

a sociedade, é ainda mais essencial para quem lida 4 —d
diretamente ou indiretamente com o movimento das MINIMO NAS OPERACO ES

ruas, avenidas e rodovias. Por causa disso, no ultimo

dia 27 de julho, foi lancada pelo SETCESP a Comissao
de Transito, coordenada por Caroline Duarte, que € ENTENDA A

responsavel pelo departamento juridico da entidade, A c
com a vice-coordenacao de Marcio Montesani, enge- S O L U g A O :

nheiro e perito em acidentes de transito. 0:;.:: . .
L J

A coordenadora explica detalhadamente que o ob- h ~

Jetivo da mais nova comiss&@o € munir as empresas AN

de informacdes que possam leva-las a gerenciar da

melhor forma as questdes de transito. "Vamos con-

ceder orientagOes as transportadoras para que pos-
sam agir sempre de maneira responsavel e eficiente,

(11) 4186-9696
comercial@ 3stecnologia.com.br
www.3stecnologia.com.br TECNOLOGIA®

X
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assim como indicar medidas rela-
cionadas a seguranga do condutor,
do veiculo e de terceiros na via".

Ela destaca também que para
disseminar uma cultura de paz
no transito é preciso se voltar as
bases da educagéo. "Primeiro de
tudo vem a conscientizagao que
gera a seguranca, e a partir dai, se
tem uma diminuicao de acidentes
e até de multas que, afinal, tam-
bém resulta em um impacto finan-
ceiro", considera.

Acidentes e ocorréncias de tran-
sito podem gerar agdes civeis em
varias esferas. Por exemplo, se
houve o tombamento do veiculo
de carga, que ndo conseguiu fa-
zer a curva por excesso de peso,
ou que colidiu danificando alguma
estrutura publica, isso ndo apenas
¢ passivel de multas, mas também
de indenizagdes para consertar o
dano causado.

“Um Unico acidente pode levar
uma empresa a bancarrota, sendo
assim, prevenir é um bom negdcio,
seja sob a ética social ou financei-
ra", lembra Montesani que comple-
menta que a parte institucional das
empresas necessita de um refor-
Go dessa reeducagao no transito,
0 que vai além de uma orientacao
pontual aos condutores, pois é pre-
ciso estar incorporado na cultura
organizacional uma prevengao, que
mitigue os riscos, ndo apenas para
evitar autuagbes de fiscalizacao,
mas de fato para priorizar a vida.

Diferente das Diretorias de Espe-
cialidade dentro da entidade, que
sdo especificas para uma area de
atuagdo do transporte rodoviario
de cargas, a Comisséo de Transito
é voltada aos profissionais de todos
0s setores de uma transportadora.
“Os assuntos serdo de interesse
tanto da area de Recursos Huma-
nos, responsavel por aplicar os trei-
namentos e geralmente notificar o
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motorista das multas, quanto para
quem faz a parte de gestao opera-
cional, que orienta os condutores
em relacédo ao veiculo e os itens de
seguranga, ou da gestao de pesso-
al, gue sdo as pessoas responsaveis
por propagar as boas praticas den-
tro da organizagao”, relata Duarte.

“Uniremos o processo de conscien-
tizagao com agbes para serem apli-
cadas em empresas de transporte
de cargas, independentemente do
tamanho. Seja uma empresa pe-
guena, com alguns veiculos, ou uma
com centenas. Esta receita sera um
sucesso, pois ajudaremos inclusive,
no processo de entendimento da
operagao com relagao aos aciden-
tes ocorridos e com isso, sem du-
vida, teremos um alinhamento dos
programas de prevencao”, esclare-
ce o perito em acidentes.

Um dos assuntos que a Comis-
sao de Transito abordara é o que
deve ser analisado ou investigado
durante uma ocorréncia de aci-
dentes, e como juntar provas que
atestem, por exemplo, a falta de
culpabilidade da empresa.

Além disso, outra intengéo da Co-
missao de Transito é fazer com
gue as empresas compartilhem as
suas experiéncias. "A gente quer
estimular a troca de informacdes,
do que deve ser considerado na
implementacdo de um programa
de prevengao acidentes. E depois
que as empresas executarem as
novas medidas, elas nos passem
um feedback para ampliar a vi-
sdo das outras transportadoras
de como foi realizar essas agoes”,
aponta Duarte.

"Vejo que a grande miss&o desta
Comissado é justamente trazer ex-
periéncias bem-sucedidas do mer-
cado. Sairemos do campo tedrico
para realmente trazer agbes efeti-
vas, a fim de colaborar com o setor
de transporte de cargas e com toda

a sociedade. Queremos buscar
uma otimizagao dos recursos hu-
manos, tecnoldgicos e financeiros
incentivando um transito mais se-
guro”, enfatiza Montesani.

Fique por
dentro!

Para fomentar ainda mais as
praticas que visam a segu-
ranca no transito, o SETCESP
promove o Prémio de Sus-
tentabilidade que conta com
uma categoria que reconhece
as empresas que desenvol-
vem acdes de Responsabili-
dade na Seguranca Viariae do
Trabalho. Se a sua empresa é
uma delas, participe das pro-
ximas edi¢cdes da premiacao
inscrevendo o seu projeto.

Participe das reunioes
da Comissao de Transito,
inscreva-se pelo site. Mais
informagoes:

© 11 93443-4093
24 comissoes@setcesp.org.br
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Saldo
positivo em
empregos
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Um panorama
do mercado
de trabalho
no TRC

Setor gerou quase 25 mil
postos de empregos no
ano passado, em Sao Paulo
e regiao

Um dos setores que mais emprega € o de transpor-
te. O relatdrio "Cargos e Salarios" desenvolvido pelo
IPTC (Instituto Paulista do Transporte de Carga), a
pedido do SETCESP revelou que houve um aumen-
to em 2021 nas contratacdes, em relagéo ao ano de
2020, com 86.065 postos de trabalhos abertos no
TRC em toda a base territorial da entidade, que com-
preende a cidade de Sao Paulo e mais 49 municipios.

Mas também houveram demissdes, ao todo fo-
ram 63.210 postos fechados ou substituidos no
periodo, o que ainda garante um saldo positivo de
admissbes de 22.855 empregos em relacao aos
desligamentos. Assim, o ndmero de postos de
trabalho criados foi quase trés vezes maior que o
ano anterior.

A Mirassol Logistica foi uma das empresas que
mais contratou do que demitiu, confirmando essa
tendéncia positiva. Em 2021, fez 511 contratagdes
e 289 desligamentos, seqgundo conta a gerente de
Recursos Humanos, Luciana de Mello. "Houve va-
gas abertas para praticamente todos os cargos da
cadeia logistica, as maiores demandas foram com
relagcdo as fungdes de gerente, analista operacio-
nal, motorista, ajudante e auxiliar de armazena-
gem", relata.

A economista do IPTC, Raquel Serini, observa
que s6 a contratagdo de motoristas profissionais
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63.210

Desligamentos na
base do SETCESP

representou 22% do total de admissdes. "Mais de
19.031 posigdes foram preenchidas para esta fun-
cdo, porém se compararmos ao ano anterior, temos
quase 8 mil admissdes a menos para este cargo”. O
que para ela se justifica pela escassez de forca de
trabalho para a profissdo e nao pela falta de oferta
de vagas.

O presidente do Conselho Superior e de Adminis-
tragdo do SETCESP, Adriano Depentor, aponta que
a falta de infraestrutura e assisténcia nas estra-
das prejudica o interesse pela profissao. “A funcao
de motorista é uma das principais no transporte.
Mesmo com o avango da tecnologia, 0s veiculos
autébnomos estao distantes, entdo essa ocupacao
perdurara por muitos anos neste segmento e pre-
cisamos investir na atragao de novos profissionais
para a area, além de cobrar o poder publico em
relacdo a melhoria da infraestrutura ao longo das
estradas”, diz.

Outros cargos administrativos que também se des-
tacaram por demandarem bastante contratagdes fo-
ram de auxiliar de escritorio e auxiliar administrativo
com quase 8 mil vagas preenchidas, além disso, o
cargo de auxiliar de logistica teve aproximadamente
12 mil vagas abertas.

Meses com mais contratagoes

As contratagbes foram bem distribuidas ao longo
de 2021, com picos em julho e novembro, confor-
me consta no relatoério, isto porque houve uma re-
tomada da economia no segundo semestre do ano
passado, com o avanco da vacinagao e diminuigdo
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22.855

Novos postos de
empregos no TRC
em 2021

Fonte: CAGED, PDET - 2021

86.065

Admissoes na
base do SETCESP

dos casos Covid-19. J& quanto ao més de novem-
bro, a alta das contratagdes da indicio da movimen-
tagdo do comércio.

“A Black Friday e o aumento nas vendas de fim de
ano se refletem no transporte de cargas e isso faz
com que as empresas contratem mais no periodo
gue antecede essa época”, sinaliza Depentor.

Outro ponto importante que o estudo registra é
quanto as formas de contratagéo. Enquanto os con-
tratos CLT e temporario tiveram um crescimento, 0s
intermitentes, muito utilizados no periodo de pande-
mia, apresentaram uma queda de 24% em relacdo
ao ano de 2020.

Um benchmarking para as comissoes em vendas

Para facilitar o entendimento das melhores préaticas
de mercado quanto as comissdes, uma parte do rela-
torio traz um levantamento, feito a partir de pesquisas
com diversas empresas do setor, e fornece um com-
parativo que serve de referéncia na hora da admissao.

"Esclarecemos as dulvidas mais frequentes sobre a
politica de comisséo para a areas de vendas”, sinali-
za a economista, que acrescenta que no estudo es-
tédo relacionados o percentual médio geral, para os
diferentes tipos de vendedor: interno e externo.

Serini adverte, que as regras da politica de comissiona-
mento precisam estar muito claras para os profissio-
nais. “Tanto o valor da porcentagem, quanto a forma
de pagamento devem ser entendidos por toda a equi-
pe, de modo que as expectativas sejam alinhadas e
nao comprometam o dia a dia da empresa”, aconselha.
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Uma caracteristica importante é o
desconto do valor recolhido a titu-
lo de ICMS (Imposto sobre Circu-
lagdo de Mercadorias e Servigos)
pelo empregador na base de cal-
culo para efeito da apuragéo das
comissdes dos vendedores, ja
gue algumas empresas tém essa
pratica. Além disso, na maioria
dos casos, para os vendedores
externos sao oferecidos a contra-
tagdo como pessoa juridica, auxi-
lio combustivel e telefonia.

O mercado de trabalho no TRC
para as mulheres

Ainda ha uma predominancia
masculina no setor de maneira
geral, conforme demonstrou o re-
latério. Do total de admitidos no
ano de 2021, 82% sao homens e
18% sao mulheres. Isso nao so-
mente considerando a base ter-
ritorial do SETCESP, mas todo o
estado de Sao Paulo.

“Nao tenho duvidas de que ha
muitas mulheres buscando opor-

tunidades de trabalho, s6 que
ainda nao enxergam em nNOSSO
segmento uma real opgao. Qua-
se todas as empresas nos rela-
tam que tém vagas em aberto,
especialmente, para a fungéo de
motorista, ou seja, temos opor-
tunidades para elas”, assegura
Ana Jarrouge, presidente executi-
va do SETCESP.

Um recorte da quantidade de ad-
missoes femininas poridade, mos-
tra que, quanto mais avangada a

Porcentual Médio de Comissao por tipo de Vendedor

Vendedor Interno

Vendedor Externo

Minimo Maximo

[ G

2,0%

1,2%

3,0%

“i.'-i
022 |
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faixa etéria, menor a representatividade feminina. Sem
contar que a média salarial das mulheres nas empre-
sas do TRC foi de R$1.720,40, enquanto a dos homens
ficou em RS$1.861,65, ou seja 8% a menos. Cerca de
83% das mulheres profissionais do TRC tém entre 18
e 40 anos de idade.

Mesmo assim, em comparagao com 2020, houve
um aumento de 61% no volume de cargos ocupados
por elas no ano de 2021, um total de 32.094 admis-
sbes, com destaque para as areas administrativa e
comercial, onde ambas tiveram maioria feminina na
distribuigao por ocupacgao de cargos, com represen-
tatividade de 52% e 56% sobre a composigao mascu-
lina, respectivamente.

“Isso pode ser um indicativo de que as mulheres ja
comegaram a perceber o quanto o transporte pode
propiciar oportunidades e crescimento profissional.
A cada dia com mais veeméncia, através no nosso
Movimento Vez & Voz, combatemos essas diferen-
cas salariais entre homens e mulheres que desempe-
nham a mesma fungao, no sentido de conscientizar
as empresas dessa pratica nefasta dentro do am-
biente corporativo", declara a presidente executiva.

Ainda para Jarrouge, uma entre as muitas formas
para estimular a entrada de mulheres esta a qua-
lificacdo. "E preciso adotar politicas de gestdo de

Profissionais
mais contratados
no setorem 2021

o5

Motoristas

19.003

Auxiliar de logistica

11.757

Ajudantes de motoristas

Auxiliar de escritorio

4.513

Auxiliar administrativo

3.486

Fonte: IPTC - Informagdes de Sao Paulo e Regido
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pessoas que acolham mulheres
gue nado tenham experiéncia e
elaborar uma jornada de treina-
mento e capacitagdo. SO este
caminho sera sustentavel a lon-
go prazo, para a0 mesmo tem-
po, resolver o desafio da falta de
motoristas e propiciar o aumen-
to do numero de mulheres em
Nnosso segmento”.

Vem e vai

Ano passado, o turnover (do in-
glés: taxa de rotatividade) nas
empresas do setor teve uma mé-
dia mensal de 4,14%. As posigdes
de maior turnover foram as que

envolvem atividades operacio-
nais. Qutras areas ocupacionais,
como manutengdo, seguranga,
servigos gerais e tecnologia, tive-
ram uma rotatividade mais esta-
vel ao longo dos meses.

De acordo com o analista de da-
dos do IPTC, Bruno Carvalho, que
fez parte da elaboragao do estu-
do, "ndo se pode deixar de avaliar
internamente os niveis de satis-
facdo no trabalho, que estao re-
lacionados diretamente aos trés
pilares: expectativas, envolvimen-
to e satisfagdo”. Ele conta que,
esses fatores podem provocar

0 aumento do indice de turnover
nas empresas, gerando inclusive
demissoes voluntarias.

O estudo "Cargos e Salarios" uti-
lizou os dados obtidos junto ao
CAGED (Cadastro Geral de Em-
pregados e Desempregados)
considerando a indicagdo da
CNAE (Classificagao Nacional de
Atividades Econémicas) de trans-
porte e logistica, referente ao ano
de 2021. A informacgdes sobre as
comissdes foram extraidas de
uma pesquisa de amostragem
respondida pelas empresas as-
sociadas ao SETCESP.

Contratacao por género em diferentes areas

Do total de profissionais admitidos no ano de 2021 em Sao Paulo 18% sao mulheres e 82% sao homens.

13.741

11.846

3.993

159

1.843

365

147
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Operacional

Administrativo

Servigos Gerais

Manutencgao

Comercial

Seguranga

Tecnologia

125.093

00,

~7

10.846

5.989

3.893

1.391

1.382

583

Fonte: CAGED 2021 para o estado de Sdo Paulo
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Servigos SETCESP

Os cargos e

salarios de
quem trabalha
no TRC

Novo Painel de informacdes
lancado pelo SETCESP

traz um parametro para as
empresas que desejam revisar
sua politica salarial

Vocé sabe quanto ganha um controlador de entra-
da e saida que atua no transporte rodoviario de
cargas? Ou o salario de uma auxiliar de logisti-
ca? Se pessoas comuns, ja tem esse tipo de
curiosidade (principalmente, caso estejam
prestes a ingressar no setor, ou a galgar
uma promogao dentro dele), imagine as em-
presas. Para elas, o interesse sobre 0 assunto
é enorme, afinal querem descobrir se os saldrios
que oferecem estdo atrativos e de acordo com o
gue esta sendo praticado no mercado trabalho.

E pensando justamente nelas, é que o IPTC (Ins-
tituto Paulista do Transporte de Carga) a pedido
do SETCESP, elaborou o Painel de Cargos e Sa-
larios, uma plataforma exclusiva, na qual as
transportadoras associadas podem consul-
tar a média salarial praticada de mais de 200
fungoes do setor.

"E uma ferramenta desenvolvida para auxiliar os
transportadores no planejamento de suas agbes
no momento da contratagcdo e também na reten-
¢ao de seus profissionais. Todo estudo foi realizado
pelo IPTC, desde a fase de planejamento, coleta e
analise de dados, até a apuracgao dos resultados. A
partir desta pesquisa, o instituto construiu um apa-
nhado dos cargos mais frequentes nas empresas
de transporte de cargas”, explica Bruno Carvalho,
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analista de dados do IPTC, que foi
um dos responsaveis pelo desen-
volvimento da plataforma.

O painel que é interativo, possuli
trés dashboards (telas para a vi-
sualizagao) o primeiro deles apre-
senta a média salarial de todas
as posi¢cdes que movimentaram
o TRC no estado de Sao Paulo,
em 2021. Além disso, o numero
de admissdes e demissdes que
ocorreram em todos 0s meses do
ano passado, referente ao cargo
selecionado. Assim € possivel ve-
rificar se houve um saldo positi-
VO Oou negativo nas contratagdes
para aguele cargo.

Também da para aplicar filtros e
fazer uma consulta personaliza-
da coletando as informacdes de
apenas um dos municipios, e ain-
da selecionar um dos modelos de
contratacao: intermitente, tempo-
rario e CLT.

Uma das telas exibe informacoes
dos cargos e salarios por carac-
teristicas pessoais como: faixa
etaria, grau de instrucao e género,
este ultimo revela o panorama do
numero de ocupacgdes entre ho-
mens e mulheres, disparidade sa-
larial, areas com maior concentra-
¢ao por género, além do grau de
instrucao entre eles. Assim como
em todas as paginas de consulta,
os filtros de contratos, area atua-
¢ao e més estao presentes.

O Presidente do Conselho Superior
e de Administragao do SETCESP,
Adriano Depentor, lembra que o
modal rodoviario é o mais atuante
na logistica, portanto, o que mais
possui profissionais em sua pro-
gresséo. "O transporte rodoviario
de cargas € responsavel por mais
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de 60% de tudo aquilo que é trans-
portado pelo Brasil, logo vemos
um amplo espago para colabo-
radores das mais diversas areas
de atuacgao”.

Para ele, exatamente por ser o
ambiente que movimenta o pais, é
que as empresas precisam estar
atentas as praticas de mercado.
“Essa informacao é extremamen-
te importante para se trazer um
comparativo e auxiliar as trans-
portadoras tanto na atragéo de
novos talentos, quanto para criar
politicas internas de promocao”,
avalia Depentor.

Além disso, por meio da nova fer-
ramenta o interessado pode visu-
alizar um ranking com as ativida-
des mais comuns exercidas nas
transportadoras, compreendendo
as areas operacional, administra-
tiva, de servigos gerais, seguran-
¢a, manutencao e comercial.

Os dados que alimentam o painel
foram obtidos junto ao Ministério
do Trabalho por meio do CAGED
(Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados) e consideram a
indicagao da CNAE (Classificagéo

Nacional de Atividades Econo-
micas) especifica do Transporte
Rodoviario de Cargas, referen-
tes ao ano de 2021 no estado de
Sao Paulo.

Raquel Serini, economista do IPTC,
conta que a ferramenta sera atuali-
zada anualmente. “E um canal mui-
to completo para que as transpor-
tadoras possam ter um parametro
no momento da contratacao, e até
para saberem se os salarios es-
tdo equiparados com o mercado,
em diferentes regides e niveis de
hierarquia. Ter esse planejamento
¢ extremamente necessario para
ampliar as atividades e gerenciar
a administragao da empresa como
um todo”, destaca ela.

O Painel de Cargos e Salarios esta
disponivel no site SETCESP na
area do associado. Confira o pas-
SO a passo para acesso.

Veja como funciona

SETCESP
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Nicole
(Goulart

“0 EMPRESARIO NAO
PERDE TEMPO E NEM
DINHEIRO INVESTINDO
NA QUALIFICAGAO
PROFISSIONAL"

Ela esta desde 2015 como diretora exe-
cutiva nacional do SEST SENAT, o brago
do Sistema 'S' que atende ao transporte

em todos os modais. Em entrevista a
Revista SETCESP, Nicole Goulart que
é advogada, falou das transforma-
¢cbes e avangos que a instituicao
tem oferecido ao setor nos ul-
timos anos
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Como o SEST SENAT trabalha para melhorar o de-
sempenho do setor de transporte e mostrar seu va-
lor junto as empresas contribuintes?

Antes que o SEST (Servigo Social do Transporte)
e 0 SENAT (Servico Nacional de Aprendizagem do
Transporte) fossem criados, faziamos parte do 'S'
da industria (SESI e SENAI), e ndo tinhamos um real
protagonismo do que era o setor de transporte para
o Pais. Desde a nossa constituicao, em 1993, a gente
defende que a nossa capacitagao profissional me-
lhore o setor transportador. Eu gosto de repetir essa
frase que é falada por muitos empresarios: ndo exis-
te empresa forte em um setor fraco.

Queremos fomentar que o empresario nao per-
de tempo nem dinheiro investindo na qualificagcao
profissional. O que falamos repetidamente, é que é
importante para o empresario, ter esse funcionario
qualificado, e exatamente por isso, é importante ele
liberar esse profissional para fazer os cursos. Embo-
ra a gente saiba que é dificil conciliar as agendas dos
profissionais com as agendas das empresas, mas
até por este motivo, criamos algumas unidades com
horarios diferenciados de atendimento. Com a pan-
demia a gente acelerou a disponibilizagao de servi-
cos e cursos online, para que esse profissional ndo
precise se deslocar até a unidade para aprender ou
se cuidar como no caso de uma consulta nutricional
ou psicoldgica, por exemplo.

Como o sistema S pode auxiliar as empresas na
contratacao de mais mulheres, especialmente, para
o cargo de motoristas profissionais?

Temos um Programa de cunho social relevante, que
oferta carteira de motorista profissional a mulher,
para que possa ingressar no mercado de trabalho.
Nos ja formamos 26 mulheres e o nimero pode até
parecer pequeno, mas vale lembrar que, o curso € de
longa duracao e 19 delas ja sairam empregadas. Isso
é um indicativo de que estamos no caminho certo. A
intencdo nao é so6 trazer mulheres para a profissao
de motorista, mas tornar esse setor possivel para
elas. Uma outra coisa que tem no nosso radar, é
mobilizar o setor publico para garantir seguranca e
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infraestrutura, como banheiros adequados nas es-
tradas para essas mulheres motoristas.

E interessante ver que a gente ja tem até empresas
de transportes que possuem uma politica muito for-
te de atragao de mulheres, e conseguiram flexibilizar
jornada e rota para elas. A gente luta por igualdade,
mas aqui o que precisamos é tratar igualmente com
atencéo as devidas especificidades de cada um, eu
diria. O empresario precisa estar consciente de que
vai ter que se adequar para contrata-las, obviamen-
te, porque a profissional precisa de um outro tipo
de tratamento. Sao trés pilares a serem trabalha-
dos: a Confederagéo Nacional do Transporte (CNT)
gue atua no poder publico, o SEST SENAT que faz
a interlocucdao com essa profissional e o empresa-
rio que esta sempre conosco através das entidades.
Em razdo disso, sempre destaco a valorizacdo da
importancia do processo associativo dos sindica-
tos no pais.

Quantas unidades tem hoje o SEST SENAT e quais
as necessidades de adaptagao regional sao consi-
deradas, para estar presente nos mais diferentes
lugares do Pais?

Sao 160 unidades, a mais nova inaugurada em julho
em Curvelo-MG. Estamos em processo de expan-
sdo, com 52 novas unidades em diferentes estagios,
seja em projeto executivo ou licitagao de obra. As di-
ferengas regionais séo imensas. Por isso, temos o
gue chamamos de unidades vocacionais: algumas
qgue atendem muito mais o transporte de passagei-
ros, enquanto outras o transporte de cargas, e por
al vai. Em Sao Paulo, a do Parque Novo Mundo tem
uma tendéncia para cargas, ja a de Vila Jaguara,
para passageiros. Isso influencia em todo o portfélio
de servigos e até em nossos turnos de trabalho. Pre-
cisamos nos adequar a necessidade das empresas.
A gente acredita na estrutura fisica porque é impor-
tante ter um lugar para acolher o nosso profissio-
nal, mas também nao nos limitamos aos muros das
unidades. Inclusive, um dos grandes avangos que
a pandemia nos trouxe foi acelerar os projetos di-
gitais, com isso, a equipe da unidade de Sao Paulo,
por exemplo, pode atender pessoas no Para em
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consultas e treinamentos online. Percebemos que
mesmo estando, cada vez mais, regionalizados es-
tamos também mais customizados. A intengao é
deixar de ser um produto de prateleira (engessado)
para atender o interesse do cliente que sdo as em-
presas e profissionais do transporte, e que estdo
em constante mudanga.

Ha uma enorme parcela de pessoas desemprega-
das, por outro lado as empresas, em sua maioria,
sofrem para preencher as vagas em aberto por
falta de qualificagao. Como o SEST SENAT pode
ser um agente de mudanga dessa realidade?

Hoje 65% dos cursos do SENAT sao os regulamen-
tados. Quando avaliamos o percentual de partici-
pagao da comunidade, de pessoas que nao sao
do setor inscritas neles, chega-se a uma média de
15%, que sdo pessoas que estdo tentando entrar
NO NOSSO Setor, porgue NOS enxergam como uma
oportunidade. O atendimento de salde a comuni-
dade local faz com que o SEST fomente o publico
do SENAT e vice-versa. E mais facil cuidar da sau-
de, na grande parte das vezes, é o que a comunida-
de busca. O SEST tem trabalhado com esse corpo
a corpo, buscando promover uma atratividade para
o setor, fomentar uma remuneragao adequada, 0
nosso objetivo é mostrar que este setor é bom para
trabalhar, e tirar um pouco desse viés negativista.
Esse é 0 nosso grande objetivo.

Como a educagao profissional pode ajudar o jo-
vem que nhao tem experiéncia a ingressar no
mercado de trabalho, especificamente no setor
de transporte?

Primeiro quero dizer que sabemos que a cota com-
plementar do Jovem Aprendiz € um encargo pe-
sado para as transportadoras, porque o motorista
esta incluso no calculo dessa cota. A CNT apresen-
tou uma emenda na Medida Proviséria de Empre-
gabilidade n°® 1116/2022, reforgando a necessidade
de exclusdo do motorista do calculo da cota, pois se
trata de uma profissao que exige uma regulamen-
tagao distinta com critérios especificos. Essa é uma
pauta bem impopular, e é preciso reforgcar. nao é que
a gente nao queira acolher o jovem, o que queremos
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é trazé-los para funcdes que ele possa realmente
executar dentro das empresas. Pensando nisso, lan-
camos um projeto de qualificagao voltado para esse
publico. Entdo quando o empresario contrata o jovem
gue passa por esse aperfeicoamento, ele ja sabe o
gue uma empresa de transporte faz. O nosso objeti-
vo é trazer o jovem para a unidade do SEST SENAT e
entrega-lo formado para a empresa. Enquanto isso,
trabalhamos nessa medida proviséria para que de-
pois de dois anos (que é o prazo do contrato obriga-
tério) a empresa possa ficar com ele, e ele continue
integrado a cota. Porque antes havia um desestimulo
a contratagao, pois se a empresa contratasse o Jo-
vem Aprendiz, ela era obrigada aumentar a cota. Foi
importante consequir alterar este ponto.

Que motivos as empresas tém para estimular seus
profissionais a utilizarem os atendimentos e trei-
namentos do SEST SENAT?

A necessidade. E um custo de 2,5% sobre a folha de
pagamento e reforco a importancia da valorizagao
deste recurso A intengao do SEST SENAT nao é fazer
caixa, e sim, devolver isso para o empresario com a
qualidade que ele precisa. E importante para a em-
presa que ela tenha mao de obra qualificada e sau-
davel. A ideia ndo é fazer disso um custo, mas sim,
um investimento. E muito legal ver que os grandes
empresarios estao cada vez mais conscientes, in-
vestindo e apostando nas melhorias do SEST SENAT
e contribuindo com a gente, sugerindo o que eles
querem e precisam para que possamos desenvolver
e atender cada vez mais empresas.

Aqui em Sao Paulo, o que podemos esperar de novo
do SEST SENAT? Alguma nova unidade, ou langa-
mento de algum servigo?

Temos uma unidade prevista para ser inaugurada
em breve na cidade de Sdo Carlos. Também fizemos
a aquisi¢cao de um prédio no bairro de Santo Ama-
ro, na capital, que ja esta em reforma. Ainda temos
previsao de futuras instalagbes em Barueri, Franca
e Paulinia e a revitalizagao da unidade Vila Jaguara
gue deve acontecer logo mais. O que a gente vem fa-
zendo em Sao Paulo é uma aproximagao dos setores
tanto de carga quanto de passageiros, trabalhamos
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nesse momento para ofertar os cursos regulamen-
tados virtualmente (estes sao todos aqueles treina-
mentos que sdo regulamentados pelo CONTRAN,
que inclui o MOPP - Movimentagdo Operacional de
Produtos Perigosos) isso é um grande avango, por-
gue esses cursos sao obrigatorios e tém validade. O
Detran de S&o Paulo acabou de liberar a oferta desse
curso de forma virtual, e nés estamos adequando os
nossos sistemas. E o grande lancamento que quere-
mos fazer ainda esse ano.

Daqui a pouco também vamos lancar o ‘Motorista
Série A, um curso para aperfeigoamento do moto-
rista sendo de menor duragéo. Ja adianto que ain-
da teremos a 'Feira de Empregabilidade’ em setem-
bro, na unidade de Santo André/SP, sera a primeira
vez dessa agao, com objetivo de proporcionar esse
match de quem quer contratar com quem precisa
ser contratado.

Que iniciativas de atuagao do SEST SENAT durante
a pandemia ficarao de legado?

A pandemia ajudou a encurtar distéancias, passamos
também a ter um novo olhar sobre a importancia do
cuidado com o trabalhador. O transporte ndo parou,
a gente viu o alimento no mercado, o pdo na padaria,
o remédio na farmacia e tudo gragas ao transporte.
Isso trouxe uma valorizagao do setor que foi classi-
ficado como essencial, em um decreto fruto do tra-
balho da CNT. Importante destacar que muitas em-
presas comegaram a demonstrar que a gente pode
trabalhar melhor junto do que separado e o setor de
transporte saiu mais fortalecido.

De vez em quando, surge um e outro projeto que
prevé cortes do repasse da contribuicao ao Siste-
ma 'S'. Na sua visao, o porque isso nao deveria ser
feito e qual o papel do sistema 'S’ para o desenvol-
vimento social?

Primeiro, vamos dar um passo atras e entender o por-
qué o SEST SENAT foi criado. Antes da Constituicdo
de 1988, os outros 'S' foram criados porque o estado
chegou a conclusao de que ndo consegquiria suprir o
gue as empresas precisavam, simplesmente, ele nao
¢ eficiente para assumir essa responsabilidade, e

58



assim, delegou a iniciativa privada, o Sistema 'S". A
nivel de comparagao, um curso do Instituto Técnico
Federal € bem mais caro que um curso do Sistema
'S'. A gente ja fez essas contas. Na minha opinido,
cortar a arrecadacao do 'S' € um retrocesso. Pensa
em um curso regulamentado que é obrigatério, e 0
profissional recebe de graga, se ndo fosse assim,
a empresa teria que pagar por esse treinamento.
SO que nao é apenas O preco, € preciso garantir a
qualidade desses cursos.

Falar de sistema 'S’ é falar de milhdes de brasi-
leiros. Nosso foco é qualificagao profissional. No
caso da industria, ela mantém ainda a educagao
basica. Entdo, se ndo fizermos isso, quem vai fa-
zer esse trabalho? Me diz, o SUS (Sistema Unico de
Saude) tem condicao de disponibilizar psicologia e
fisioterapia para todos os profissionais e seus fa-
miliares com disponibilidade de agendamento em
menos de um més? No SEST SENAT, por exemplo,
isso é possivel, esta disponivel, de forma presencial
e online... Eu sei que tem empresas com planos de
saude para os seus profissionais, mas a gente pre-
cisa olhar a realidade do nosso pais de forma ge-
ral. Cortar a arrecadacao, agravaria e muito, a crise
econdmica. S30 as pessoas que movem as empre-
sas e as empresas que movem a economia. Nao
ha como falar em um pais competitivo, se a gente
nao valorizar a educacgéao. E eu acredito veemente-
mente, que o Governo Federal ndo tem condicao de
fazer o que o Sistema 'S’ faz neste quesito. Quando
surgem estes assuntos em pauta, é porque ha uma
completa desinformacao.

Quais desafios o0 SEST SENAT tem pela frente?

Mostrar a importancia da nossa contribuicao e do
nosso trabalho. Promover uma transformacao di-
gital em nosso setor, porque ele possui hoje uma
média de pessoas com mais idade, grande parte
entre 49 a 54 anos. Atrair jovens, para oxigenar e
colocar em postos de trabalho que estédo abertos, e
obviamente, estar mais proximo do empresario de
transporte, por isso agradego o convite de partici-
par dessa entrevista. Os sindicatos sdo importan-
tissimos para nos.

54

AGOISER20224|

SETCESP

SOMOS
RESPOSTA!

Conte com a lider

em gestao ambiental
para apoiar sua empresa
nos momentos de crise.

v/ Equipe e in ragStrutﬁra pré

o

Vendas:

+55113526-3526 | (O +55 19 99999-9584 am b | pa r

vendas@ambipar.com | www.ambipar.com

GOQQ response



Vieses
Inconscientes
que Impactam
a diversidade

Conceitos sem fundamentos
pré-estabelecidos
comprometem a Gestao

de Pessoas

Vieses inconscientes sdo atitudes apreendidas,
experiéncias vividas ou esteredtipos criados que
involuntariamente, afetam o modo como agimos.
Quem explica melhor como eles funcionam € a di-
retora executiva da Inspira DHO e coaching, Sonia
Maluf, que abordou o assunto durante a reunido da
Comissao do Vez & Voz, no ultimo dia 09 de junho.

"Todos nds temos 0S N0SSOS pré-conceitos enraiza-
dos, e é importante a gente tomar consciéncia disso,
porque s6 assim, conseguimos agir a respeito. Esses
vieses dificultam o avango da diversidade e da inclu-
sdo nas organizacoes e comprometem a perenidade
e relevancia das empresas", comentou Maluf.

Ela, gue também é instrutora no SETCESP e ministra
cursos em diversas areas, afirma que no mercado
de trabalho é muito comum que se construam es-
ses vieses, que podem ser visiveis ou latentes, em
relagao a diversas caracteristicas dos demais cole-
gas, sejam elas fisicas, de género, raca, orientagao
sexual, deficiéncia, origem, religido, dentre outras.

Mitos de que as ‘mulheres ndo chegam a alta lide-
ranga, porque deixam a empresa para ter filhos', ou
de que ‘pessoas com deficiéncia ndo sao tao produ-
tivas', sdo algumas das crengas equivocadas, que
podem influenciar o comportamento, inclusive, no
momento da contratagao.
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A especialista adverte que es-
ses vieses, nao s impactam os
processos de gestao de pessoas
(recrutamento e selegédo), como
influenciam na concessé&o de pro-
mocdes e agbes de desenvolvi-
mento, e assim, permeiam todos
os critérios de tomada de deciséo
na organizagdo. Com a intengao
de fazer com que as participantes
da reunido ficassem mais percep-
tivas e alertas, quanto aos vieses
inconscientes, ela destacou al-
guns deles.

“Se avaliarmos um recorte da di-
ferenca salarial entre homens e
mulheres a gente se volta ao viés
do preconceito de género’, de-
monstrou Maluf. Em 2021, o salario
médio dos homens foi 18% mais
alto que o das mulheres, de acordo
com a pesquisa do site Vagas.com.

Um outro viés é a discriminagao
em fungao da idade. "N&do faca
suposigbes com base na idade;
por exemplo, ndo pressuponha
de imediato que os trabalhadores
mais velhos ndo tém habilidades
tecnoldgicas, ou nao estao aber-
tos a aprendizagem de novas
competéncias”, orienta.

Maluf também esclareceu que
existe uma espécie de icerberg
comportamental. E, o que a gen-
te deixa transparecer é apenas a
ponta do icerberg, por conta da
nossa percepgao, que € o filtro
gue processa e entende as in-
formagdes que nossos sentidos
recebem. Engquanto isso, na par-
te de baixo desse iceberg estdo
todos os sentimentos, crengas,
valores, propdsitos, experiéncias,
expectativas e necessidades.

Estudos demonstram que as
equipes que sao diversas e bem
dirigidas tém uma maior produ-
tividade, inovagao e conseguem
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atingir a perpetuagao da organi-
zacdo no mercado. "Empresas
gue tem mulheres na gestao sao
50% mais rentaveis que as outras,
justamente porque ha essa diver-
sidade de olhar em seus proces-
sos"”, apontou Camila Florencio,
coordenadora da Comissado do
Vez e Voz, citando dados da con-
sultoria americana Mckinsey.

Entretanto, no Brasil um levanta-
mento com 170 empresas reali-
zado pelo Hay Group identificou
gue apenas 5% delas procuram
saber como seus funcionarios
percebem o ambiente de diver-
sidade no dia a dia de trabalho.
No comparativo com paises de
economias mais desenvolvidas,
como Estados Unidos e os do
continente europeu, esse nimero
salta para 20%.

Para Maluf um dos caminhos
para recrutar sem vieses incons-
cientes nas empresas é o Blind
Evaluation (do inglés; recrutamen-
to as cegas), no qual é feita uma
avaliacao, que consiste em ocultar
certas caracteristicas de um can-
didato, para impedir que os vieses
inconscientes influenciem no pro-
cesso decisorio. Vale lembrar que
0s RHs das empresas ndao devem
apenas focar em quem esta en-
trando para ter mais diversidade,
mas também criar condi¢gdes na
organizacao para que as minorias
cresgam na carreira.

“Trazer isso para o dia a dia das
companhias ¢é fator chave na des-
construgao dos preconceitos arrai-
gados”, afirmou a especialista. Am-
pliar a consciéncia, ndo combate
somente o preconceito como mul-
tiplica o conhecimento, e contribui
para gue as empresas sejam mais
justas, gerem oportunidades para
todos e valorizem as diferengas.

Os tipos mais
comuns de vieses
Inconscientes nas
organizagoes:

Preconceito de género.
Ocorre quando ha o favore-
cimento de um género em
detrimento de outro.

Discriminagao em funcao
da idade. Acontece geral-
mente, com membros mais
velhos da equipe, ao serem
preteridos a avangarem em
alguma posicao.

Viés da afinidade. Se evi-
dencia quando gestores es-
colhem colaboradores com
0S quais tém mais identifi-
cacao, para dar promogoes
ou outras manifestagoes
positivas, ao invés, de ana-
lisarem o contexto e toma-
rem decisdes com embasa-
mento nas competéncias.

Favoritismo em razao da
aparéncia. Esta baseado
em esteredtipos positivos
de individuos que séao con-
siderados mais atraentes.

Viés do estereédtipo. Tra-
ta-se dos julgamentos que
uma pessoa, que pertence a
um determinado grupo, faz
a respeito de um individuo
pertencente a outro grupo,
nao se baseando em com-
peténcias especificas ou
qualidades do mesmo, mas
em generalizagoes.

Efeito Halo. Quando ha uma
preferéncia inconsciente por
um individuo, com base em
apenas uma informagao po-
sitiva sobre ele, sem conside-
rar as demais caracteristicas
correspondentes ao mesmo.
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Despoluir completa 15 anos

Completou 15 anos, que a Confederagéo Nacional
do Transporte (CNT) criou 0 maior programa am-
biental da iniciativa privada do setor no Brasil: o
Despoluir. O programa ja efetuou mais de 3,6 mi-
lhdes de avaliagdes veiculares ambientais. Trata-se
da acdo de maior destaque do Despoluir, cujo foco
é a melhoria da qualidade do ar.

O servigo caracteriza-se pela inspegao ambiental de
veiculos movidos a diesel em todo o Brasil e é reali-
zado por 108 técnicos de 24 Federagdes do TRC, que
vao até as transportadoras para fazer as aferigoes. Em
Sao Paulo, o transportador associado ao SETCESP
pode solicitar o agendamento direto pelo site.
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Alerta de golpe: ANTT informa que nao
envia cobrangas

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT) recebeu, recentemente, denudncias de trans-
portadores, cooperativas e associagdes do transpor-
te rodoviario de cargas a respeito de ligagbes com
a cobranga para renovagao do Registro Nacional de
Transportadores Rodoviarios de Cargas (RNTRC).

Segundo os relatos, a renovagao seria acatada com
0 pagamento de RS 1 mil, valor que ja estaria pres-
tes avencer. AANTT informa que ndo realiza conta-
to por meio telefénico ou WhatsApp para recadas-
tramento de transportadores, trata-se de tentativa
de golpe.

Solicite seu agendamento

FETCESP articula o nao aumento dos pedagios

Em uma reunido realizada pela FETCESP que con-
tou com a participacdo da Secretaria de Logistica e
Transportes do Estado de Sao Paulo e das concessio-
narias das rodovias paulistas ficou definido que Sao
Paulo ndo reajustara as tarifas de pedagios neste ano.

Segundo a Secretaria, 0s reajustes seriam de no mi-
nimo 10,72% e a mudanga de valores estava previs-
ta para no inicio de julho. A deciséo é fruto da inten-
sa articulagdo da FETCESP, apoiada pelo SETCESP,
para sensibilizar o governo e as concessionarias em
prol de um esforgo de todas as partes envolvidas
para nao onerar, ainda mais, o setor de transporte.
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Reducao do ICMS sobre a gasolina e o etanol

Pelo menos 20 estados ja anunciaram cortes do
ICMS (Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos) sobre a gasolina, e seis aderiram também
a reducgao para etanol hidratado.

Sao Paulo foi o primeiro a fazer a redugao do ICMS.
No estado, a aliquota sobre a gasolina caiu de 25%
para 18%. Ja a diminuicdo da cobrancga sobre o eta-
nol, foi de 13,3% para 9,57%. Minas Gerais, Goias, Pa-
rana e Amapa também estdo entre alguns estados
gue ja anunciaram o corte de ICMS sobre os com-
bustiveis.

DNIT

NA ESTRADA

IBGE informa queda no desemprego

Dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Ge-
ografia e Estatistica (IBGE) mostram uma recupe-
racdo continuada do mercado de trabalho. A Pes-
quisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(Pnad Continua) aponta que a taxa de desocupacao
ficou em 9,8% no primeiro trimestre de 2022.

O recuo foi de 1,4 ponto percentual em relacdo ao
dltimo trimestre de 2021, quando a taxa ficou em
11,2%. Segundo o IBGE, esta foi a menor taxa de
desocupagao para um trimestre encerrado desde
maio de 2015, quando o indicador registrou 8,3%.
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Aplicativo do DNIT na Estrada

O Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes (DNIT) langou o aplicativo DNIT na Es-
trada (DnE), que possibilita aos condutores o aces-
so a informacdes atualizadas sobre as condigoes
das estradas e aponta dados referentes a socorro
mecanico, postos de policia, postos de combusti-
veis e pontos de paradas de descanso.

Para acessar o DnE n&o é necessario estar conecta-
do a internet, basta que o usuario do servico tenha
feito previamente o planejamento da viagem ainda
online. Isso porque, a ferramenta permite o cadas-
tro da rota a ser percorrida no app e nos locais sem
cobertura de rede.




’, SETCESP em Acgao

Mensuragao de Impactos é tema da reuniao de
Sustentabilidadeo

O encontro online da Comissao de Sustentabili-
dade, que ocorreu no dia 21 de junho, contou com
30 participantes e abordou a importancia da men-
suragao de impactos ESG (sigla para Environmen-
tal, Social and Governance, cuja traducdao é Am-
biental, Social e Governanca Empresarial).

Aline Oliveira, lider de Avaliagdo e Mensuragao
de Impacto da SEALL, startup que ajuda empre-
sas a medirem seus resultados socioambien-
tais e econdmicos, apresentou aos participantes
como coletar estes dados de forma efetiva em
suas organizagoes.
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IPTC faz visitas técnicas em Centros de Distribuigao

Buscando uma aproximagado maior entre os Cen-
tros de Distribuicdo (CDs) e o0 servigo de Apoio Ope-
racional do SETCESP, o diretor de Abastecimento
e Distribuicao da entidade, Marinaldo Barbosa, o
responsavel pelo departamento no IPTC (Instituto
Paulista do Transporte de Carga), Eliandro Rocha,
e a economista do IPTC, Raquel Serini, visitaram
na primeira quinzena de julho, dois CDs, um deles,
o da Conibase, na cidade de Cotia e o outro, o das
Americanas S.A., em ltapevi.

O servigo de Apoio Operacional é oferecido pelo SE-
TCESP em parceria com o IPTC, e visa monitorar a
infraestrutura, processos e tempo de descarrega-
mento de grandes polos recebedores de carga.

Inser¢ao da mulher no setor é destaque no
16° Congresso paulista do TRC

Entre os dias 09 e 12 de junho, a FETCESP realizou
0 16° Congresso Paulista do TRC, e no ultimo dia
abordou o tema da Insergao da Mulher nos Nego-
cios, por meio de palestras e depoimentos inspira-
dores para a gestao das empresas de transportes.

Uma das palestrantes foi Ana Jarrouge, presidente
executiva do SETCESP, que apresentou os indices de
participacdo de mulheres nas entidades e no setor.
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Conexao SETCESP aborda LGPD

Mais uma edi¢cdo do Conexao SETCESP foi realiza-
da. Dessa vez, o encontro que ocorreu em 14 de ju-
lho, contou com a participagao da consultoria Palma
de Natale, especializada em politicas de tratamento
de dados.

Na ocasido, as advogadas Karen Seolin e Ariana
Lopes contaram que estéo na fase de finalizagdo da
implementagao da LGPD no SETCESP. “Nos verifica-
mos todos os dados pessoais que a entidade coleta
e redesenhamos 0s processos. Agora, redigiremos
todas as politicas de privacidade", disse Seolin ex-
plicando como funciona o trabalho do escritdrio, que
oferece também consultoria para mais empresas do
setor que desejam se adequar.

Campanhas de desconto nas férias

O SETCESP realizou duas campanhas no més de
julho. Uma delas concedeu descontos para que as
transportadoras, que ainda ndo sédo associadas a
entidade, pudessem se associar pagando a mensa-
lidade de agosto e setembro com desconto de 50%.

A outra, foi uma promocao especial para os cur-
sos presenciais, online e também os de EAD (En-
sino a Distancia). Foram mais de 20 treinamentos
nas areas de logistica, transporte, e gestdo de em-
presas, com condicdes exclusivas para associa-
dos e ndo associados.
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Vez & Voz aborda ‘Sindrome da Impostora’

No dia 13 de julho, a Comissao do Vez & Voz dis-
cutiu a 'Sindrome da Impostora’. Durante a reuniao
online, foi explorado o fato de que muitas mulheres
se autossabotam desacreditando da sua propria
capacidade.

Convidada para discorrer sobre o tema, Cassia Irias,
gue é psicologa, coaching e instrutora de cursos no
SETCESP esclareceu que a 'Sindrome da Imposto-
ra’ € um termo psicoldgico que descreve um padrao
de comportamento, no qual vocé duvida de suas re-
alizacoes e tem um medo persistente de ser expos-
to como uma fraude ou como incompetente.
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SEST SENAT

Um programa
pensado paraa
qualificagao e
iInser¢ao da mulher
no transporte

O SEST SENAT, em parceria com a Secretaria Na-
cional de Politicas Para Mulheres do Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, realizou
em julho, a primeira palestra do programa Qualifica
Mulher para o Transporte. Esse projeto tem o obje-
tivo de aumentar a insergao das mulheres no mun-
do corporativo, em especial, no setor de transporte.

A palestra foi realizada pela instrutora do SEST
SENAT, Layane de Aguiar, que trabalhou o tema
'‘Oportunidades para mulheres', abordando tépicos
como o mercado de empregos no Brasil, a impor-
tancia da qualificagao e a conquista da valorizagao
profissional feminina.

O Qualifica Mulher para o Transporte, realizara
também outras palestras ao longo do ano, além
disso, por meio dele foi langado um curso na pla-
taforma EAD do SEST SENAT com capacidade de
atender até 5.000 mulheres participantes.

O curso que se chama 'Empregabilidade e Insergao
de Mulheres no Segmento de Transporte' é gra-
tuito, a distancia e abordara os seguintes topicos:
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empregabilidade, ingresso no mundo do trabalho,
preserve seu emprego, o mercado de trabalho no
Brasil, definicao e importancia da logistica.

O projeto Qualifica Mulher para o Transporte visa
promover a autonomia econdmica de mulhe-
res que estdo em situacdo de vulnerabilidade so-
cial, por meio da oferta de educacgao profissional
e empreendedorismo.

Durante o Férum Econémico Mundial de 2020, foi
apresentado um ranking sobre a igualdade salarial
entre homens e mulheres de 153 paises, no qual o
Brasil ficou na 1302 colocagao. Além disso, a par-
ticipagao feminina no mercado de trabalho é 20%
inferior a dos homens, segundo estudos da FGV
(Fundagao Getulio Vargas). E ainda, dos 2,3 milhdes
de trabalhadores do setor de transportes no pais,
apenas 17% sdo mulheres, de acordo com o CAGED
(Cadastro Geral de Empregados e Desempregados).

"Em vista desses numeros, percebemos que te-
mos um longo caminho a percorrer. Esse € 0 mo-
mento de trazermos mais mulheres para o setor,
e 0 SEST SENAT quer contribuir fortemente com
a capacitacao delas, para que entrem nas empre-
sas ja preparadas para assumir diversas fungdes’,
disse Luciana Malamin, gerente executiva do SEST
SENAT, na reuniao online da Comissao do Vez e
Voz, que ocorreu em 13 de julho.

O SEST SENAT firmou, no dia 15 de junho, uma par-
ceria com o Vez & Voz para apoiar o movimento que
tem por intengéao fortalecer e fomentar a entrada de
mulheres no transporte rodoviario de cargas.

Malamim contou também que dentre as agdes de
capacitagao, tanto na palestra quanto no curso, ha
orientacdes para as mulheres de como preparar um
curriculo, e exposigdo de quais sdo as atividades
desempenhadas no transporte rodoviario de car-
gas, para que a mulher que esta sendo capacitada
saiba quais cargos pode assumir, e assim, se pre-
parar melhor para o processo seletivo. O curso ja
esta com inscrigoes abertas.

Inscreva-se

pelo site
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Sabe como a Pamcary virou referéncia
em seqguros de transporte e gestao de riscos?

Criando a maioria das solucoes
existentes no mercado.

A histéria da Pamcary se inicia com a propria historia do setor de transporte de cargas.
Isso porque foi ela que desenvolveu as principais solugoes do mercado, integrando
seguros, gestao de riscos e assisténcia 24 horas.

Q (11) 3889-1488 @ www.gps-pamcary.com.br

PAMCARY"

@ GPS Pamcary gps_pamcary @ Pamcary
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www.feblog.com.br
(11) 94593-8012

(35) 3826-2525

ISA’S Transportes

Logistica Sem Fronteiras

(11) 94593-8012

www.isastransportes.com.br www.stetransportes.com www.expressovilapaulista.com.br
(11) 4260-1313 / 94009-5489 (19) 3052-8300 (117) 2085-0966 / (27) 3224-4898

Direcionando o caminho do transportador

[www.expressologtransportes.com.br [www.faciItransportesrodoviario.com.br][
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Carlos Passini
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| | (11) 4025-6000 * 0800-778-1100
B g mtamenn s © © B /consorciomaggi



Gestao comerclal para transportadoras:
conheca as melhores técnicas

Saiba como realizar uma investigagao estratégica e minuciosa sobre as necessidades
dos seus clientes, para estabelecer um planejamento de oferta de solucdes logisticas
mais amplo e adequado ao seu publico-alvo.

O que voceé vai aprender? A encarar a crise Como uma
oportunidade, a ter uma postura adequada para vender. Criara
também roteiros de perguntas comerciais e entendera as
principais caracteristicas do seu publico, tracando o perfil
comportamental de seus clientes. Conhecera todas as etapas
do processo de vendas, entre elas: a venda pela satisfagao

da necessidade.

Quem vai te ensinar? O consultor associado
da Supply Educacao Corporativa e docente da
Faculdade Sumaré, Mauro Galasso. Ele ministra
cursos nas areas logistica, marketing e vendas, e
Ja atuou em empresas multinacionais dentro do
ramo logistico.

5

TranstformacaoDigitaldo TMS

Este curso apresentara a esséncia do TMS, Transportation Management System, em
portugués; Sistema de Gerenciamento de Transportes, uma tecnologia que fornece
solugdes que modernizam e facilitam as rotinas das operacdes para os embarcadores
e transportadores.

0 que voceé vai aprender? O conceito da logistica sem papel,
a elevar o nivel dos indicadores em sua empresa, a fazer uma
gestao de fretes se utilizando de componentes eletrénicos de
entregas; saber quais deles estao disponiveis no mercado e
como ter um TMS no Whatsapp.

Quem vai te ensinar? Anirio Neto, € pos-graduado
em Administracao de Transportes e Logistica pelo
IMT (Instituto Maua de Tecnologia) e possui MBA
em Tecnologia Aplicada aos Negocios pela FASP

(Faculdades Associadas de Sao Paulo). Ele também
é professor universitario e autor do livro 'Tecnologia
Aplicada ao Transportes de Cargas'.
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Engenheiros CLUBE DE

de obras
- faitac COMPRAS

Por Luiz Marins

SETCESP

Ele foi convidado a participar e se negou, alegan-

do muitos afazeres. Foi aberta uma sessao de

sugestdes, e igualmente n&o participou nem deu A M e I h o r

opinido alguma. Depois de tudo decidido e con-

cluido, ele veio com criticas e sugestoes, apon- ~

tando erros e dizendo que faria tudo diferente. 0 a 0 a ra
Engenheiros ou engenheiras de obras feitas sao p Q p

aquelas pessoas que apresentam solugdes para »

problemas que ja foram resolvidos. Ad u I rl r

Depois que a obra estd pronta, a coisa feita, a q

decisao tomada, eles aparecem com suas criti-

cas fora de hora, dizendo que fariam tudo dife- I
rente e, melhor! n S u m O S

O problema é que durante o planejamento e an-
tes de estar tudo pronto, quase sempre essas m

pessoas Nao aparecem, Nao querem se envolver, C O O

menos ainda se comprometer. SO depois, elas

aparecem criticando e apontando defeitos. M P

Lembro-me de uma dessas pessoas que sem- en O r reqo
pre criticava as comemoracoes da empresa, mas
nunca se prontificava a participar do planejamen-
to. Lembro-me também de um desses “enge-
nheiros" que colocou defeito em quase todos os

detalhes da nova filial da firma, apds estar tudo Saiba mais

pronto e feito, obviamente sem sua participagao.

o L 1
Se vOCé tiver em sua empresa ou organizagao E E

e = ' : esse tipo de engenheiros ou engenheiras de
obras feitas, livre-se deles pois até no seu veldério '1
irao comentar o que vocé deveria ter feito para
nao ter morrido!

Pense nisso. Sucesso! E
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